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คํานํา 
 

  งานตรวจสอบภายในเป็นงานที่ช่วยสนับสนุนและส่งเสริมให้การดําเนินงานของส่วนราชการ
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ในอันที่จะช่วยเพิ่มคุณค่าให้กับส่วนราชการ ทั้งน้ี หากหน่วยงาน
ตรวจสอบภายในมีการดําเนินงานที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลแล้วย่อมส่งต่อการบรรลุ เป้าหมายดังกล่าว 
และเป็นที่ยอมรับและเช่ือถือจากผู้ที่เก่ียวข้อง   การประเมินตนเองของหน่วยงานตรวจสอบภายในเป็นส่ิงจําเป็นที่
หน่วยงานตรวจสอบภายในจะต้องให้ความสําคัญและจัดให้มีขึ้น เพื่อพัฒนาและปรับปรุงการปฏิบัติงานของ
หน่วยงานตรวจสอบภายในให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล   
  หน่วยตรวจสอบภายในเทศบาลตําบลโนนสังเห็นว่า การประเมินตนเองเป็นวิธีการสอบทานการ
ปฏิบัติงานตรวจสอบภายในที่มีความสําคัญอย่างยิ่งวิธีหน่ึง ในอันที่จะส่งผลให้หน่วยงานตรวจสอบภายในมีการ
พัฒนาและปรับปรุงการปฏิบัติงานอย่างต่อเน่ือง เน่ืองจากการประเมินตนเองเป็นประจําทุกปีจะช่วยให้หน่วยงาน
ตรวจสอบภายในได้ทราบถึงสถานภาพและผลการปฏิบัติงานที่เป็นอยู่อย่างแท้จริง รวมทั้งได้วิเคราะห์ปัญหา 
อุปสรรค และข้อจํากัดต่างๆ ในการปฏิบัติงานของตนได้อย่างเหมาะสมและชัดเจน  
  แนวทางการประเมินตนเองของหน่วยงานตรวจสอบภายในของเทศบาลตําบลโนนสังฉบับน้ี จึง
เป็นแนวทางที่จัดทําข้ึน เพื่ออํานวยประโยชน์แก่หน่วยงานตรวจสอบภายใน ใช้เป็นแนวทางเบ้ืองต้นในการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานที่ผ่านมาด้วยตนเองเป็นประจําทุกปี 
 
 
       หน่วยตรวจสอบภายใน 
          เทศบาลตําบลโนนสัง 
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ส่วนท่ี 1 
 

  หลักการและเหตุผล 
  มาตรฐานการตรวจสอบภายในและจริยธรรมของผู้ตรวจสอบภายในกําหนดเพื่อให้ผู้ตรวจสอบ
ภายในใช้เป็นแนวทางการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  นับว่าเป็นเครื่องมือหรือ
ผู้ช่วยที่สําคัญของผู้บริหารหน่วยงานในการติดตามและประเมินการปฏิบัติงานของส่วนงานต่างๆ ภายในหน่วยงาน
รวมทั้งการเสนอแนะแนวทางหรือมาตรการที่จะทําให้ผลการดําเนินงานสามารถบรรลุผลตามวัตถุประสงค์และ
เป้าหมายที่กําหนดไว้  ซึ่งมาตรฐานการตรวจสอบภายในและจริยธรรมของผู้ตรวจสอบภายในของส่วนราชการที่ใช้
อยู่น้ัน ได้กําหนดให้มีความสอดคล้องกับการปฏิบัติงานวิชาชีพการตรวจสอบภายในระดับสากล อันจะทําให้การ
ปฏิบัติงานของผู้ตรวจสอบภายในของส่วนราชการได้รับการยอมรับจากผู้บริหารและผู้ที่มีส่วนเก่ียวข้อง    
มาตรฐานสากลการปฏิบัติงานวิชาชีพการตรวจสอบภายใน (International Standards forThe Professional 
Practice of Internal Auditing) ที่กําหนดโดยสถาบันผู้ตรวจสอบภายในของสหรัฐอเมริกา(The Institute of 
Internal Auditors : IIA)   
   ตามที่มาตรฐานการตรวจสอบภายในและจริยธรรมของผู้ตรวจสอบภายในของส่วนราชการได้
กําหนดมาตรฐานเก่ียวกับการประกันคุณภาพและการปรับปรุงอย่างต่อเน่ือง เพื่อให้ผลงานของผู้ตรวจสอบภายใน
เป็นที่ยอมรับและเช่ือถือจากทุกฝ่ายที่เก่ียวข้อง พร้อมทั้งได้กําหนดมาตรฐานเก่ียวกับการประเมินตนเองของ
หน่วยงานตรวจสอบภายในไว้ในหมวด 1311 ซึ่งเป็นกระบวนการหรือกิจกรรมหน่ึงที่จัดให้มีข้ึนเพื่อให้เป็นไปตาม
แนวทางการประกันคุณภาพและการปรับปรุงอย่างต่อเน่ืองดังกล่าว 
 

  ความหมาย 
  การประเมินตนเองของหน่วยงานตรวจสอบภายใน เป็นกระบวนการในการสอบทานและประเมิน
ประสิทธิผลงานตรวจสอบภายในของหน่วยงานตรวจสอบภายในให้เป็นไปตามมาตรฐานการตรวจสอบภายในและ
จริยธรรมของผู้ตรวจสอบภายในของส่วนราชการ เพื่อนําไปสู่การปรับปรุงและพัฒนาการปฏิบัติงานตรวจสอบ
ภายในให้มีประสิทธิภาพย่ิงข้ึน 
 

  วัตถุประสงค์ 
 1. เพื่อให้หน่วยงานตรวจสอบภายในได้พิจารณาทบทวนการปฏิบัติงานในรอบปีที่ผ่านมาว่าเป็นไปตาม
มาตรฐานการตรวจสอบภายในและจริยธรรมของผู้ตรวจสอบภายในของส่วนราชการที่กําหนดไว้หรือไม่  
 2. เพื่อให้ทราบปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงาน เพื่อพิจารณาหาแนวทางในการพัฒนาและปรับปรุง
การปฏิบัติงานของหน่วยงานตรวจสอบภายในให้มีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน ในอันที่จะนํามาซ่ึงคุณภาพของงาน
ตรวจสอบภายใน  
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 3. เพื่อใช้เป็นเครื่องมือในการติดตามความก้าวหน้าของการปฏิบัติงานของหน่วยงานตรวจสอบภายใน 
และใช้เป็นเครื่องมือในการวางแผนพัฒนาการปฏิบัติงานอย่างต่อเน่ือง  
 

  เป้าหมาย 
  การประเมินตนเองของส่วนตรวจสอบภายในเทศบาลตําบลโนนสัง  มีเป้าหมายเพื่อพัฒนางาน
ตรวจสอบภายในให้เป็นไปตามมาตรฐานการตรวจสอบภายในและจริยธรรมของผู้ตรวจสอบภายในของส่วน
ราชการ 
 

  ประโยชน์ 
 1. ช่วยให้การปฏิบัติงานของหน่วยตรวจสอบภายในเทศบาลตําบลโนนสัง เป็นไปตามมาตรฐานการ
ตรวจสอบภายในและจริยธรรมของผู้ตรวจสอบภายในของส่วนราชการ 
 2. ช่วยให้การปฏิบัติงานตรวจสอบภายในของหน่วยตรวจสอบภายในเทศบาลตําบลโนนสัง  มีคุณภาพ 
และผลงานเป็นที่ยอมรับจากผู้บริหารและหน่วยรับตรวจ 
 3. ช่วยให้หน่วยตรวจสอบภายในเทศบาลตําบลโนนสัง มีเครื่องมือในการสอบทานกระบวนการปฏิบัติงาน
ด้วยตนเอง 
 4. ช่วยให้หน่วยตรวจสอบภายในเทศบาลตําบลโนนสัง  สามารถดําเนินการพัฒนาและปรับปรุงงาน
ตรวจสอบภายในให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
 5. ช่วยให้ผู้บริหารและหน่วยรับตรวจมีความมั่นใจในการปฏิบัติงานของหน่วยตรวจสอบภายในเทศบาล
ตําบลโนนสัง  ว่าได้ปฏิบัติงานเป็นไปตามมาตรฐานการตรวจสอบภายในและจริยธรรมของผู้ตรวจสอบภายในของ
ส่วนราชการ 
 6. ช่วยให้ผู้บริหารทราบผลการปฏิบัติและปัญหาอุปสรรคในการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในของหน่วย 
ตรวจสอบภายในเทศบาลตําบลโนนสัง 
 
  คุณลักษณะสาํคัญของการประเมินตนเอง 
 1. ให้ความสําคัญกับการมีส่วนร่วมของผู้ที่เก่ียวข้อง 
 2. คํานึงถึงความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการปฏิบัติงาน 
 3. มองหาโอกาสที่จะพัฒนาและปรับปรุงงานให้มีคุณภาพยิ่งข้ึน 
 
  ชว่งเวลาท่ีทําการประเมินตนเอง 
  หน่วยตรวจสอบภายในเทศบาลตําบลโนนสัง    จัดให้มีการประเมินตนเอง (Self -Assessment) 
ปีละ 2 ครั้ง  เพื่อให้เกิดการพัฒนาและปรับปรุงงานอย่างต่อเน่ือง และได้ทําการประเมินตนเองในการจัดทํา
ข้อตกลงการปฏิบัติราชการของพนักงานเทศบาลสําหรับประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานส่วนท้องถ่ิน 
ประจําปี ปีละสองครั้งของปีงบประมาณตามที่กรมส่งเสริมการปกครองท้องถ่ินกําหนด 
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  เกณฑ์ท่ีใช้ในการประเมินตนเอง 
  เพื่อให้การปฏิบัติงานของหน่วยตรวจสอบภายในเทศบาลตําบลโนนสัง  มีคุณภาพ ได้รับการ
ยอมรับและเช่ือถือจากผู้ที่เก่ียวข้อง การประเมินตนเองของหน่วยตรวจสอบภายในเทศบาลตําบลโนนสัง  จึงยึด
กรอบการปฏิบัติงานให้เป็นไปตามมาตรฐานการตรวจสอบภายในและจริยธรรมของผู้ตรวจสอบภายในของส่วน
ราชการเป็นเกณฑ์ในการประเมินตนเอง ซึ่งประกอบด้วย 
 ๑. มาตรฐานด้านคุณสมบัติ (Attribute Standards) เป็นมาตรฐานที่กล่าวถึงลักษณะของหน่วยงานและ
บุคลากรที่ปฏิบัติงานด้านการตรวจสอบภายใน โดยเริ่มตั้งแต่รหัสมาตรฐานที่ ๑๐๐๐ เป็นต้นไป 
 ๒. มาตรฐานด้านการปฏิบัติงาน (Performance Standards) เป็นมาตรฐานที่กล่าวถึงลักษณะของงาน
และกระบวนการปฏิบัติงานด้านการตรวจสอบภายใน โดยเริ่มตั้งแต่รหัสมาตรฐานที่ ๒๐๐๐ เป็นต้นไป 
 การนํามาตรฐานไปใช้ในงานบริการด้านให้ความเช่ือมั่นและงานบริการด้านให้คําปรึกษาจะมีตัวอักษร A 
(Assurance Services) และ C (Consulting Services) ต่อท้ายเลขรหัสมาตรฐาน ดังน้ี 
 ๑. งานบริการด้านให้ความเช่ือมั่นจะแทนด้วยอักษร A ต่อท้ายจากเลขรหัสมาตรฐาน เช่น ๑๐๐๐.A๑ 
เป็นการอธิบายถึงลักษณะงานบริการให้ความเช่ือมั่นแก่ส่วนราชการที่ต้องกําหนดไว้ในกฎบัตร และ ๑๑๓๐.A๓ 
เป็นการอธิบายถึงการให้ความเช่ือมั่นต่องานที่เคยให้คําปรึกษามาก่อน เป็นต้น 
 ๒. งานบริการด้านให้คําปรึกษาจะแทนด้วยอักษร C ต่อท้ายจากเลขรหัสมาตรฐาน เช่น ๑๐๐๐.C๑ เป็น
การอธิบายถึงลักษณะงานบริการให้คําปรึกษาที่ต้องกําหนดไว้ในกฎบัตร และ ๑๒๒๐.C๑  เป็นการอธิบายถึงการ
ปฏิบัติงานบริการให้คําปรึกษาด้วยความระมัดระวังอย่างรอบคอบ เป็นต้น 
 
 มาตรฐานด้านคุณสมบัติ  

1000 วัตถุประสงค์ อํานาจหน้าที่ ความรับผิดชอบ  
 ๑๐๑๐ การแสดงการยอมรับภารกิจงานตรวจสอบภายใน ตามที่ปรากฏในกฎบัตรการตรวจสอบภายใน 
1100 ความเป็นอิสระและความเที่ยงธรรม  
 1110 ความเป็นอิสระภายในหน่วยงาน  
 1120 ความเที่ยงธรรมของผู้ตรวจสอบภายใน  
 1130 ข้อจํากัดของความเป็นอิสระหรือความเที่ยงธรรม  
1200 ความเช่ียวชาญและความระมัดระวังรอบคอบเยี่ยงผู้ประกอบวิชาชีพ 
 1210 ความเช่ียวชาญ  
 1220 ความระมัดระวังรอบคอบเย่ียงผู้ประกอบวิชาชีพ  
 1230 การพัฒนาวิชาชีพอย่างต่อเน่ือง 
๑๓๐๐ การประกันและการปรับปรุงคุณภาพงาน 
 ๑๓๑๐ การประเมินการประกันและปรับปรุงคุณภาพงาน 
 ๑๓๒๐ การรายงานผลการประเมินการประกันและปรับปรุงคุณภาพงาน 
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 มาตรฐานด้านการปฏิบัติงาน 
๒๐๐๐ การบริหารงานตรวจสอบภายใน 
 ๒๐๑๐ การวางแผนการตรวจสอบ 
 ๒๐๒๐ การเสนอและอนุมัติแผนการตรวจสอบ 
 ๒๐๓๐ การบริหารทรัพยากร 
 ๒๐๔๐ นโยบายและวิธีการปฏิบัติงาน 
 ๒๐๕๐ การประสานงานและการใช้ผลการปฏิบัติงานของผู้อ่ืน 
 ๒๐๖๐ การรายงานต่อหัวหน้าส่วนราชการและคณะกรรมการตรวจสอบ(ถ้ามี) 
 ๒๐๗๐ ผู้ใช้บริการตรวจสอบจากภายนอกและความรับผิดชอบของส่วนราชการ 
๒๑๐๐ ลักษณะของงานตรวจสอบภายใน 
 ๒๑๑๐ การกํากับดูแล 
 ๒๑๒๐ การบริหารความเส่ียง 
 ๒๑๓๐ การควบคุม 
๒๒๐๐ การวางแผนการปฏิบัติงาน 
 ๒๒๐๑ ข้อพิจารณาในการวางแผน 
 ๒๒๑๐ การกําหนดวัตถุประสงค์ 
 ๒๒๒๐ การกําหนดขอบเขตการปฏิบัติงาน 
 ๒๒๓๐ การจัดสรรทรัพยากร 
 ๒๒๔๐ แนวทางการปฏิบัติงาน 
๒๓๐๐ การปฏิบัติงาน 
 ๒๓๑๐ การระบุข้อมูล 
 ๒๓๒๐ การวิเคราะห์และประเมินผล 
 ๒๓๓๐ การจัดเก็บข้อมูล 
 ๒๓๔๐ การกํากับดูแลการปฏิบัติงาน 
 ๒๔๐๐ การรายงานผลการปฏิบัติงานตรวจสอบ 
 ๒๔๑๐ หลักเกณฑ์ในการรายงานผลการปฏิบัติงานตรวจสอบ 
 ๒๔๒๐ คุณภาพของรายงานผลการปฏิบัติงานตรวจสอบ 
 ๒๔๓๐ การระบุข้อความการปฏิบัติงานเป็นไปตามระเบียบมาตรฐานและจริยธรรมการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบภายใน 
 ๒๔๔๐ การเผยแพร่ผลการปฏิบัติงานตรวจสอบ 
 ๒๔๕๐ การให้ความเห็นในภาพรวม 
๒๕๐๐ การติดตามผล 
๒๖๐๐ การยอมรับสภาพความเส่ียงของฝ่ายบริหาร 
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  จรยิธรรมของผู้ตรวจสอบภายใน 
 เพื่อเป็นการยกฐานะและศักดิ์ศรีของวิชาชีพตรวจสอบภายใน ให้ได้รับการยกย่องและ ยอมรับจากบุคคล
ทั่วไปรวมทั้งให้การปฏิบัติหน้าที่เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ผู้ตรวจสอบภายในจึงยึดถือและดํารงไว้ซึ่งหลักปฏิบัติ
ดังต่อไปน้ี 
 1. ความมีจุดยืนที่ม่ันคง (Integrity) 
  1.1 ผู้ตรวจสอบภายในต้องปฏิบัติหน้าที่ของตนด้วยความซื่อสัตย์ ขยันหมั่นเพียรและมีความ
รับผิดชอบ 
  1.2 ผู้ตรวจสอบภายในต้องไม่เข้าไปเก่ียวข้องในการกระทําใดๆ ที่ขัดต่อกฎหมายหรือไม่เข้าไปมี
ส่วนร่วมในการกระทําที่อาจนําความเส่ือมเสียมาสู่วิชาชีพการตรวจสอบภายใน หรือสร้างความเสียหายต่อส่วน
ราชการ 
  1.3 ผู้ตรวจสอบภายในต้องให้ความเคารพและสนับสนุนการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ 
ข้อบังคับและจรรยาบรรณของทางราชการ 
 2. ความเที่ยงธรรม (Objectivity) 
  2.1 ผู้ตรวจสอบภายในต้องไม่มีส่วนเก่ียวข้องหรือสร้างความสัมพันธ์ใด ๆ ที่จะนําไปสู่ความ
ขัดแย้งกับผลประโยชน์ของทางราชการ รวมทั้งกระทําการใดๆ ที่จะทําให้เกิดอคติจนเป็นเหตุให้ไม่สามารถ
ปฏิบัติงานตรวจสอบตามหน้าที่ความรับผิดชอบได้อย่างเที่ยงธรรม 
  2.2 ผู้ตรวจสอบภายในไม่พึงรับส่ิงของใด ๆ ที่จะทําให้เกิด หรืออาจก่อให้เกิดความไม่เที่ยงธรรม
ในการใช้วิจารณญาณเย่ียงผู้ประกอบวิชาชีพพึงปฏิบัติ 
  2.3 ผู้ตรวจสอบภายในต้องเปิดเผยหรือรายงานข้อเท็จจริงอันเป็นสาระสําคัญ ทั้งหมดที่ตรวจพบ 
ซึ่งหากละเว้นไม่เปิดเผยหรือไม่รายงานข้อเท็จจริงดังกล่าวแล้ว จะทําให้รายงานการตรวจสอบบิดเบือนไปจาก
ข้อเท็จจริง หรือเป็นการปิดบังการกระทําที่ผิดกฎหมาย 
 3. การปกปิดความลับ (Confidentiality) 
  3.1 ผู้ตรวจสอบภายในต้องมีความรอบคอบในการใช้ข้อมูลต่าง ๆ ที่ได้รับจากการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบ 
  3.2 ผู้ตรวจสอบภายในต้องไม่นําข้อมูลดังกล่าวไปใช้ในการแสวงหาผลประโยชน์เพื่อตนเอง และ
จะไม่กระทําการใด ๆ ที่ขัดต่อกฎหมาย และประโยชน์ของทางราชการ 
 4. ความสามารถในหน้าที่ (Competency) 
  4.1 ผู้ตรวจสอบภายในต้องปฏิบัติหน้าที่ด้วยความรู้ความสามารถ ทักษะ และประสบการณ์ 
  4.2 ผู้ตรวจสอบภายในจะต้องปฏิบัติหน้าที่โดยยึดหลักมาตรฐานการตรวจสอบ ภายในของส่วน
ราชการ 
  4.3 ผู้ตรวจสอบภายในต้องพัฒนาศักยภาพของตนเอง รวมทั้งพัฒนาประสิทธิผลและคุณภาพ
ของการให้บริการอย่างสมํ่าเสมอและต่อเน่ือง 
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  วิธีการประเมินตนเอง  
  หน่วยงานตรวจสอบภายในประเมินตนเองด้วยการทบทวนการปฏิบัติงานในรอบปีที่ผ่านมาว่า
เป็นไปตามมาตรฐานการตรวจสอบภายในและจริยธรรมของผู้ตรวจสอบภายในของส่วนราชการหรือไม่ โดยใช้แบบ
ประเมินตนเองของหน่วยงานตรวจสอบภายในของส่วนราชการ (Self - Assessment) ที ่กรมบัญชีกลางกําหนดไว้
เป็นแนวทางในการประเมิน  
  หน่วยงานตรวจสอบภายในจัดให้มีการประเมินตนเองของหน่วยงานตรวจสอบภายใน เพื่อพัฒนา
และปรับปรุงงานให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลย่ิงข้ึน โดยวิธีการประเมินตนเองของหน่วยงานตรวจสอบภายใน
สามารถดําเนินการได้ ดังน้ี  
 1. ประเมินตนเองรายบุคคล หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในและผู้ตรวจสอบภายในแต่ละคนประเมิน
ตนเอง และนําผลการประเมินของแต่ละคนมาหารือและสรุปผลการประเมินในภาพรวมของหน่วยงานตรวจสอบ
ภายใน ซึ่งจะทําให้ผู้ตรวจสอบภายในทุกคนได้มีส่วนร่วมในการแสดง ความคิดเห็นเก่ียวกับการปฏิบัติงานและ
พิจารณาหาแนวทางการพัฒนาและปรับปรุงงานให้มีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน  
 2. ประเมินตนเองโดยจัดประชุมเชิงปฏิบัติการ หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในอาจมอบหมายให้
ผู้ตรวจสอบภายในคนใดหน่ึงคนหรืออาจแต่งตั้งคณะทํางานเป็นผู้รับผิดชอบประเมินตนเองในภาพรวมของ
หน่วยงานตรวจสอบภายใน และนําผลการประเมินดังกล่าวเข้าที่ประชุมให้ผู้ตรวจสอบภายในร่วมกันแสดงความ
คิดเห็น พร้อมทั้งวิเคราะห์ปัญหาอุปสรรคในการปฏิบัติงานและสรุปผลการประเมินตนเองในภาพรวมของ
หน่วยงานตรวจสอบภายใน รวมทั้งร่วมกันพิจารณาหาแนวทางการพัฒนาและปรับปรุงงานให้มีประสิทธิภาพย่ิงข้ึน 
 ทั้งน้ี หน่วยงานตรวจสอบภายในควรเลือกใช้วิธีการประเมินตนเองให้เหมาะสมกับหน่วยงานตรวจสอบ
ภายในของตน ซึ่งอาจข้ึนอยู่กับสภาพแวดล้อมภายในของหน่วยงานตรวจสอบภายในแต่ละแห่ง เช่น โครงสร้าง
ของหน่วยงานตรวจสอบภายใน จํานวนบุคลากร และระยะเวลาในการประเมิน เป็นต้น อย่างไรก็ตาม หัวหน้า
หน่วยงานตรวจสอบภายในไม่ควรดําเนินการแต่เพียงผู้เดียว แม้ว่าวิธีการดังกล่าวจะทําให้การประเมินตนเอง
สะดวกและรวดเร็วก็ตาม แต่ผู้ตรวจสอบภายในไม่มีโอกาสในการร่วมแสดงความคิดเห็น 
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ส่วนท่ี 2 

  แบบประเมินตนเองของหน่วยงานตรวจสอบภายในของสว่นราชการ
 (Self - Assessment)  
 โครงสร้างของแบบประเมินตนเอง 
 แบบประเมินตนเองของหน่วยงานตรวจสอบภายในของส่วนราชการ (Self - Assessment) แบ่งออกเป็น 
3 ส่วน ดังน้ี  
ส่วนที่ 1 ข้อมูลเก่ียวกับหน่วยงานตรวจสอบภายใน  
ส่วนที่ 2 การให้คะแนนความเห็นเก่ียวกับการปฏิบัติงานของหน่วยงานตรวจสอบภายใน  
ส่วนที่ 3 การแสดงความเห็นเพิ่มเติมเก่ียวกับการปฏิบัติงานของหน่วยงานตรวจสอบภายใน 
 ขอบเขตเน้ือหาของแบบประเมินตนเอง  
ส่วนที่ 1 ข้อมูลเก่ียวกับหน่วยงานตรวจสอบภายใน  
ส่วนน้ีเป็นข้อมูลเก่ียวกับผู้ประเมินตนเอง โดยให้ระบุช่ือหน่วยงานและกระทรวงที่หน่วยงานตรวจสอบภายในสังกัด
อยู่ พร้อมทั้งรายช่ือผู้ตรวจสอบภายใน  
ส่วนที่ 2 การให้คะแนนความเห็นเก่ียวกับการปฏิบัติงานของหน่วยงานตรวจสอบภายใน  
ส่วนน้ีเป็นคําถามเก่ียวกับความเห็นในการปฏิบัติงานตรวจสอบที่ต้องการให้หน่วยงานตรวจสอบภายในประเมิน 
เพื่อประเมินผลการปฏิบัติงานตามแนวทางการปฏิบัติตามมาตรฐานการตรวจสอบภายในและจริยธรรมของผู้
ตรวจสอบภายในของส่วนราชการ โดยกําหนดโครงสร้างของคําถามในแบบประเมินตนเอง ดังน้ี 
 
 
 
         
            
 
 
 
             
 
 
 
 
 
 
 

มาตรฐานด้านคุณสมบัติ 

๑๐๐๐ วัตถุประสงค์ 
อํานาจหน้าที่ 
และความรับผิดชอบ 

๑๑๐๐ ความเป็นอิสระ
และความเที่ยงธรรม 

๑๒๐๐ ความเช่ียวชาญ 
และความระมัดระวัง 
รอบคอบเยี่ยง 
ผู้ประกอบวิชาชีพ 

๑๓๐๐ การประกัน 
และการปรับปรุง 
คุณภาพงาน 

๑๐๑๐ การแสดงการ
ยอมรับ 
ภารกิจงานตรวจสอบ 
ภายใน ตามที่ปรากฏ 
ในกฎบัตรการ 
ตรวจสอบภายใน 

๑๑๑๐ ความเป็นอิสระ 
ภายในหน่วยงาน 
๑๑๒๐ ความเที่ยงธรรม
ของ 
ผู้ตรวจสอบภายใน 
๑๑๓๐ ข้อจํากัดของ 
ความเป็นอิสระ 
หรือความเที่ยงธรรม 

๑๒๑๐ ความเช่ียวชาญ 
๑๒๒๐ ความระมัดระวัง
รอบคอบ 
เยี่ยงผู้ประกอบวิชาชีพ 
๑๒๓๐ การพัฒนา
วิชาชีพ 
อย่างต่อเน่ือง 

๑๓๑๐ การประเมิน 
การประกันและ 
ปรับปรุงคุณภาพงาน 
๑๓๒๐ การรายงานผล 
การประเมิน 
การประกันและ 
ปรับปรุงคุณภาพงาน 
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มาตรฐานด้านการปฏิบัติงาน 

๒๐๐๐ 
การบริหารงานตรวจสอบภายใน 

๒๑๐๐ 
ลักษณะของงานตรวจสอบภายใน 

๒๒๐๐ 
การวางแผนการปฏิบัติงาน 

๒๓๐๐ 
การปฏิบัติงาน 

๒๔๐๐ 
การรายงานผลการปฏิบัติงาน 
ตรวจสอบ 

๒๕๐๐ 
การติดตามผล 

๒๖๐๐ 
การยอมรับสภาพ 
ความเสี่ยงของ 
ฝ่ายบริหาร 

๒๐๑๐ การวางแผน 
การตรวจสอบ 
๒๐๒๐ การเสนอและอนุมัติ 
แผนการตรวจสอบ 
๒๐๓๐ การบริหารทรัพยากร 
๒๐๔๐ นโยบายและวิธ ี
การปฏิบัติงาน 
๒๐๕๐ การประสานงานและ 
การใช้ผลการปฏิบัติงาน 
ของผู้อื่น 
๒๐๖๐ การรายงานต่อ 
หัวหน้าส่วนราชการและ 
คณะกรรมการตรวจสอบ 
(ถ้ามี) 
๒๐๗๐ ผู้ใช้บริการตรวจสอบ 
จากภายนอกและ 
ความรับผิดชอบของ 
ส่วนราชการ 

๒๑๑๐ การกํากับดูแล 
๒๑๒๐ การบริหารความเสี่ยง 
๒๑๓๐ การควบคุม 

๒๒๑๐ การกําหนด 
วัตถุประสงค์ 
๒๒๒๐ การกําหนดขอบเขต 
การปฏิบัติงาน 
๒๒๓๐ การจัดสรรทรัพยากร 
๒๒๔๐ แนวทางการ
ปฏิบัติงาน 

๒๓๑๐ การระบุข้อมูล 
๒๓๒๐ การวเิคราะห ์
และประเมินผล 
๒๓๓๐ การจัดเก็บ 
ข้อมูล 
๒๓๔๐ การกํากับดูแล 
การปฏิบัติงาน 

๒๔๑๐ หลักเกณฑ ์
ในการรายงาน 
ผลการปฏิบัติงาน 
ตรวจสอบ 
๒๔๒๐ คุณภาพของรายงาน 
ผลการปฏิบัติงาน 
ตรวจสอบ 
๒๔๓๐ การระบุข้อความ 
การปฏิบัติงาน 
เป็นไปตามระเบียบ 
มาตรฐานและจริยธรรม 
การปฏิบัติงาน 
ตรวจสอบภายใน 
๒๔๔๐ การเผยแพร่ 
ผลการปฏิบัติงาน 
ตรวจสอบ 
๒๔๕๐ การให้ความเห็น 
ในภาพรวม 
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ส่วนที่ 3 การแสดงความเห็นเพ่ิมเติมเก่ียวกับการปฏิบัติงานของหน่วยงานตรวจสอบภายใน  
  ส่วนน้ีเป็นการให้หน่วยงานตรวจสอบภายในได้แสดงความเห็นเพ่ิมเติมเก่ียวกับการปฏิบัติงาน 
ปัญหาและอุปสรรคที่เกิดข้ึน รวมทั้งการดําเนินการปรับปรุงแก้ไขการปฏิบัติงานและพัฒนางานตรวจสอบภายใน
ให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลในประเด็นอ่ืนๆ เพ่ิมเติม 
 วิธีการกรอกแบบประเมินตนเอง 
ส่วนที่ 1 เป็นข้อมูลเก่ียวกับหน่วยงานตรวจสอบภายใน  
ส่วนที่ 2 เป็นการให้คะแนนความเห็นเก่ียวกับการปฏิบัติตามมาตรฐานการตรวจสอบภายในและ จริยธรรมของผู้ 
ตรวจสอบภายในของส่วนราชการ ดังน้ี  
1. ให้ทําเครื่องหมาย  �   ลงในช่อง ผลการประเมิน ว่าได้มีการปฏิบัติตามมาตรฐานการตรวจสอบภายในและ 
จริยธรรมของผู้ตรวจสอบภายในในแต่ละเรื่องหรือไม่ หากมีการปฏิบัติในเรื่องดังกล่าว ให้คะแนนความเห็นว่าการ 
ปฏิบัติมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากน้อยเพียงใด โดยการให้คะแนน 0 1 2 3 4 และ 5 ซ่ึงแต่ละหมายเลข 
มีความหมาย ดังน้ี  
 
คะแนน ระดับ คําอธิบาย 

5 ดีมาก มีการปฏิบัติอยู่ในเกณฑ์ดีมาก    หรือปฏิบัติได้มากกว่าหรือเท่ากับร้อยละ 91 ของ
งาน 

4 ดี มีการปฏิบัติอยู่ในเกณฑ์ดี    หรือปฏิบัติได้ร้อยละ 71 – 90 ของงาน 
3 พอใช้ มีการปฏิบัติอยู่ในเกณฑ์พอใช้   หรือปฏิบัติได้ร้อยละ 51 – 70 ของงาน 
2 น้อย มีการปฏิบัติ   แต่ต้องปรับปรุงค่อนข้างมาก   หรือปฏิบัติได้ร้อยละ 31 – 50 ของ

งาน 
1 น้อยมาก มีการปฏิบัติ   แต่ต้องปรับปรุงมาก   หรือปฏิบัติได้น้อยกว่าหรือเท่ากับร้อยละ 30 

ของงาน 
0 ไม่ปฏิบัติ ไม่มีการปฏิบัติ 

2. ทั้งน้ี จากคําถามในแต่ละข้อ  
 2.1 หากไม่มีการปฏิบัติ ให้ระบุปัญหาหรือข้อจํากัดที่ทําให้ไม่สามารถดําเนินการได้ และจะดําเนินการ
ปรับปรุงแก้ไขอย่างไร ลงในช่อง แนวทางแก้ไข  
 2.2 หากมีการปฏิบัติ แต่ประสิทธิภาพและประสิทธิผลยังไม่เป็นไปตามที่ต้องการ ให้ระบุกิจกรรมที่จะ
ดําเนินการปรับปรุงแก้ไข เพ่ือให้การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิ่งข้ึน ลงในช่อง แนวทางแก้ไข 
ส่วนที่ 3 เป็นการแสดงความเห็นเพิ่มเติมเก่ียวกับการปฏิบัติงานของหน่วยงานตรวจสอบภายใน 

จริยธรรม 

ความมีจุดยืนที่ม่ันคง ความเที่ยงธรรม การปกปิดความลับ ความสามารถในหน้าที 
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ส่วนท่ี 3 
  การประเมินและสรุปผลการประเมินตนเอง   
  การประเมินและสรุปผลการประเมินตนเอง เมื่อหน่วยงานตรวจสอบภายในประเมินตนเองด้วย
การให้คะแนนความเห็นเก่ียวกับการปฏิบัติงานตามมาตรฐานการตรวจสอบภายในและจริยธรรมของผู้ตรวจสอบ
ภายในในคําถามแต่ละข้อของแบบประเมินตนเองแล้ว หน่วยงานตรวจสอบภายในสามารถประเมินและสรุปผลการ
ประเมินตนเองตามข้ันตอนต่างๆ ได้ดังน้ี 
1. สรุปผล การปฏิบัติงานและ โอกาสในการปรับปรุง 
2. วิเคราะห์ ปัญหาอุปสรรค และหาแนวทางการ พัฒนาและปรับปรุง 
3. จัดทํา แผนการพัฒนา และปรับปรุง 
 1. สรุปผลการปฏิบัติงานและโอกาสในการปรับปรุง 

 นําคะแนนที่ได้ในแต่ละคําถามมาสรุปผลการประเมินตนเองตามมาตรฐานการตรวจสอบภายในและ
จริยธรรมของผู้ตรวจสอบภายในของส่วนราชการ เพ่ือหาโอกาสในการปรับปรุงการปฏิบัติงานของหน่วยงาน
ตรวจสอบภายใน ซ่ึงจะนําไปสู่การพัฒนาและปรับปรุงการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน โดยสามารถสรุปผล
การประเมินได้ ดังน้ี  
 1) สรุปผลการปฏิบัติงานเพื่อให้ทราบว่าการปฏิบัติงานในแต่ละเร่ืองมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมาก
น้อยเพียงใด โดยนําคะแนนที่ได้จากการตอบคําถามแต่ละข้อ มาสรุปการปฏิบัติที่ดีและโอกาสในการปรับปรุง ดังน้ี  
 - หากข้อใดมีคะแนน 4 หรือ 5 จะเห็นได้ว่าเรื่องดังกล่าวมีการปฏิบัติและมีประสิทธิภาพอยู่ในเกณฑ์ดี – 
ดีมาก ถือว่าเป็นการปฏิบัติที่ดีของหน่วยงานตรวจสอบภายใน  
 - หากข้อใดมีคะแนน 0 1 2 หรือ 3 จะเห็นได้ว่าเรื่องดังกล่าวไม่มีการปฏิบัติ หรือมีการปฏิบัติ แต่ต้องมี
การปรับปรุง ถือว่าเป็นโอกาสในการปรับปรุงการปฏิบัติงานของหน่วยงานตรวจสอบภายใน  
 ดังน้ัน หากข้อใดที่ไม่มีการปฏิบัติหรือมีการปฏิบัติแต่ยังไม่มีประสิทธิภาพ หน่วยงานตรวจสอบภายใน
จะต้องนําเรื่องดังกล่าว มาดําเนินการปฏิบัติหรือปรับปรุงการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมาก
ยิ่งข้ึน  
 2) สรุปผลการปฏิบัติงานเพื่อให้ทราบภาพรวมของการปฏิบัติว่าเป็นไปตามมาตรฐานการตรวจสอบ
ภายในและจริยธรรมของผู้ตรวจสอบภายในของส่วนราชการในแต่ละหมวดหรือแต่ละข้อมากน้อยเพียงใด โดยนํา
คะแนนที่ได้มาคํานวณเป็นร้อยละของคะแนนเต็มของมาตรฐานแต่ละหมวดหรือแต่ละข้อ 
 จากคะแนนร้อยละที่คํานวณได้สามารถนํามาสรุปผลการปฏิบัติตามมาตรฐานฯ ได้ดังน้ี 
คะแนน ระดับ คําอธิบาย 
ดีมาก 91 – 100%  การปฏิบัติเป็นไปตามมาตรฐานฯ อยู่ในเกณฑ์ดีมาก  

ดี 71 – 90%  การปฏิบัติเป็นไปตามมาตรฐานฯ อยู่ในเกณฑ์ดี แต่ต้องปรับปรุงเล็กน้อย  
พอใช้ 51 – 70%  การปฏิบัติเป็นไปตามมาตรฐานฯ อยู่ในเกณฑ์พอใช้ แต่ต้องปรับปรุงบางประการ  
น้อย 31 – 50%  การปฏิบัติยังไม่เป็นไปตามมาตรฐานฯ ต้องปรับปรุงค่อนข้างมาก  

น้อยมาก 1 – 30%  การปฏิบัติยังไม่เป็นไปตามมาตรฐานฯ ต้องปรับปรุงมาก  
ไม่ปฏิบัติ 0  ไม่มีการปฏิบัติ 
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 จากน้ันนําคะแนนร้อยละที่คํานวณได้มาสรุปการปฏิบัติที่ดีและโอกาสในการปรับปรุงของหน่วยงาน
ตรวจสอบภายใน ดังน้ี  
 - หากมาตรฐานหมวดใดหรือข้อใดมีคะแนน 71 - 100% จะเห็นได้ว่ามีการปฏิบัติเป็นไปตามมาตรฐานฯ 
อยู่ในเกณฑ์ดี – ดีมาก ถือว่าเป็นการปฏิบัติที่ดีของหน่วยงานตรวจสอบภายใน  
 - หากมาตรฐานหมวดใดหรือข้อใดมีคะแนน 0 - 70% จะเห็นได้ว่าการปฏิบัติ ยังไม่เป็นไปตามมาตรฐาน
ฯ มีเรื่องที่ต้องปรับปรุงค่อนข้างมาก ถือว่าเป็นโอกาสในการปรับปรุงการปฏิบัติงานของหน่วยงานตรวจสอบ
ภายใน  
 ดังน้ัน หากมาตรฐานหมวดใดหรือข้อใดที่การปฏิบัติยังไม่เป็นไปตามมาตรฐานฯ หรือยังไม่มีประสิทธิภาพ 
หน่วยงานตรวจสอบภายในจะต้องนําเร่ืองดังกล่าว มาดําเนินการพัฒนาและปรับปรุงการปฏิบัติงานให้สอดคล้อง
กับมาตรฐานฯ และมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน  
 นอกจากน้ี การสรุปผลการประเมินตนเองของหน่วยงานตรวจสอบภายในสามารถสรุปในภาพรวมที่แสดง
ให้เห็นถึงความเช่ือมโยงของมาตรฐานแต่ละระดับได้ ดังน้ี 
 การปฏิบัติตาม มาตรฐานแต่ละด้าน 
 การปฏิบัติตามมาตรฐานแต่ละด้านสอดคล้องเป็นไปตามมาตรฐานฯ มากน้อยเพียงใด มีการปฏิบัติที่ดีและ
โอกาสในการปรับปรุงในหมวดใดบ้าง 
 การปฏิบัติตาม มาตรฐานแต่ละหมวด 
 การปฏิบัติตามมาตรฐานแต่ละหมวดสอดคล้องเป็นไปตามมาตรฐานฯ มากน้อยเพียงใด มีการปฏิบัติที่ดี
และโอกาสในการปรับปรุงในข้อใดบ้าง 
 การปฏิบัติตาม มาตรฐานแต่ละข้อ 
 การปฏิบัติตามมาตรฐานแต่ละข้อสอดคล้องเป็นไปตามมาตรฐานฯ มากน้อยเพียงใด มีการปฏิบัติที่ดีและ
โอกาสในการปรับปรุงในเรื่องใดบ้าง 
 โดยสรุปแล้ว จะเห็นได้ว่า หน่วยงานตรวจสอบภายในสามารถสรุปผลการประเมินตนเองได้ 2 วิธีที่กล่าว
มาข้างต้น หน่วยงานตรวจสอบภายในจึงควรเลือกวิธีการที่เหมาะสมกับวัตถุประสงค์ของการประเมินด้วย 
เน่ืองจากแต่ละวิธีมีข้อดีข้อเสียแตกต่างกัน ดังน้ี 
 วิธีที่ 1 การประเมินและสรุปผลสามารถทําได้ง่าย สะดวก และรวดเร็ว โดยสามารถทราบได้ทันทีว่ามี
เรื่อง/ประเด็นใดบ้างที่ควรปรับปรุง แต่ไม่เห็นภาพรวมของการปฏิบัติตามมาตรฐานฯ  
 วิธีที่ 2 การประเมินและสรุปผลค่อนข้างยุ่งยาก แต่สามารถมองเห็นภาพรวมและความสอดคล้องของการ
ปฏิบัติตามมาตรฐานฯ ได้อย่างชัดเจน ทําให้ทราบได้ว่าสามารถปฏิบัติตามมาตรฐานฯ ในแต่ละหมวดหรือแต่ละข้อ
ได้อย่างมีประสิทธิภาพมากน้อยเพียงใด 
 2. วิเคราะห์ ปัญหาอุปสรรค และหาแนวทางการ พัฒนาและปรับปรุง 
 นําผลที่ได้จากการประเมินตนเองในข้อ 1 มาดําเนินการดังน้ี  
 1) นําเร่ือง/ประเด็นท่ีเป็นโอกาสในการปรับปรุงการปฏิบัติงานของหน่วยงานตรวจสอบภายในมาวิเคราะห์
ปัญหา อุปสรรค และข้อจํากัด พร้อมท้ังหาแนวทางการพัฒนาและปรับปรุงให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลย่ิงข้ึน 
โดยหัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในควรนําผลการประเมินมาปรึกษาหารือร่วมกันภายในหน่วยงานตรวจสอบ
ภายใน เพื่อให้ผู้ตรวจสอบภายในได้แสดงความคิดเห็น และร่วมกันวิเคราะห์ปัญหาอุปสรรคและข้อจํากัดท่ีเกิดข้ึน 
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รวมท้ังให้ข้อเสนอแนะต่างๆ เก่ียวกับแนวทางการพัฒนาและปรับปรุงการปฏิบัติงาน ซ่ึงจะส่งผลให้แผนการพัฒนา
และปรับปรุงดังกล่าวสามารถนําไปปฏิบัติให้เกิดผลสําเร็จได้  
 2) สําหรับเร่ือง/ประเด็นใดที่เป็นการปฏิบัติที่ดีของหน่วยงานตรวจสอบภายใน แม้ว่าเรื่อง/ประเด็น
ดังกล่าวสามารถปฏิบัติได้ตามมาตรฐานฯ แล้ว หน่วยงานตรวจสอบภายในสามารถพัฒนางานตรวจสอบภายในให้
มีประสิทธิภาพยิ่งข้ึนได้ เช่น  
 - นําแนวทางการปฏิบัติที่ดี (Best Practice) ที่เป็นที่ยอมรับของสากลมาใช้ในการปฏิบัติงานตรวจสอบ
ภายใน  
 - ศึกษาหาความรู้เพิ่มเติมอยู่ตลอดเวลาในเรื่องต่างๆ ที่เก่ียวข้องกับงานตรวจสอบภายใน ซึ่งสามารถ
นํามาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานของหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน เช่น แนวคิด  หลักการ หรือเทคนิควิธีการ
ใหม่ๆ เก่ียวกับการบริหารจัดการ การนําเทคโนโลยีมาใช้ในการปฏิบัติงาน เป็นต้น  
 - แลกเปล่ียนเรียนรู้กับหน่วยงานตรวจสอบภายในหน่วยงานอ่ืนๆ เพื่อหาแนวทางที่ดีหรือวิธีการปฏิบัติที่มี
ประสิทธิภาพ  
 - รักษาระดับคุณภาพการปฏิบัติในเรื่อง/ประเด็นต่างๆ ที่เป็นการปฏิบัติงานที่ดีของหน่วยงานตรวจสอบ
ภายในอย่างต่อเน่ือง  
 - ตั้งเป้าหมายหรือตัวช้ีวัดในการปฏิบัติงาน เพ่ือให้เกิดผลการดําเนินงานที่มีประสิทธิภาพเพ่ิมข้ึน 
 3. จัดทําแผนการพัฒนาและปรับปรุง 
 นําแนวทางการพัฒนาและปรับปรุงสําหรับเรื่อง/ประเด็นที่เป็นโอกาสในการปรับปรุงการปฏิบัติงานของ
หน่วยงานตรวจสอบภายในจากข้อ 2 ข้างต้น มาจัดทําแผนการพัฒนาและปรับปรุง โดยหน่วยงานตรวจสอบ
ภายในควรจัดทําแผนการพัฒนาและปรับปรุงการปฏิบัติงานตามแนวทางการพัฒนาและปรับปรุงที่กําหนดไว้ 
เพื่อให้การพัฒนาและปรับปรุงเกิดผลสัมฤทธ์ิ อย่างไรก็ตาม หน่วยงานตรวจสอบภายในอาจมีข้อจํากัดในเร่ือง
บุคลากรและระยะเวลาในการปฏิบัติงาน ซึ่งจะส่งผลให้หน่วยงานตรวจสอบภายในไม่สามารถปรับปรุงการ
ปฏิบัติงานตามแนวทางการพัฒนาและปรับปรุงที่กําหนดไว้ ทั้งหมดได ้หน่วยงานตรวจสอบภายในจึงต้องจัดทํา
แผนการพัฒนาและปรับปรุงตามลําดับความสําคัญ โดยหน่วยงานตรวจสอบภายในควรวางแผนในเร่ือง/ประเด็นที่
มีความสําคัญและจําเป็นต้องดําเนินการโดยเร่งด่วน  
 ทั้งน้ี แผนการพัฒนาและปรับปรุงการปฏิบัติงานควรกําหนดวัตถุประสงค์ ขอบเขต ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลา และงบประมาณที่จําเป็นต้องใช้ เพ่ือให้แผนการพัฒนาและปรับปรุงดังกล่าวนําไปสู่ผลสัมฤทธ์ิที่มี
ประสิทธิภาพ 
 อย่างไรก็ตาม หน่วยงานตรวจสอบภายในควรจัดให้มีการประเมินตนเองเป็นประจําทุกปี เม่ือหน่วยงาน
ตรวจสอบภายในได้ประเมินตนเองอย่างต่อเน่ืองแล้ว จะทําให้หน่วยงานตรวจสอบภายในมองเห็นแนวโน้มผลการ
ปฏิบัติงานของตนเองในแต่ละปีว่าเป็นอย่างไร และได้มีการพัฒนาและปรับปรุงการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในให้
มีประสิทธิภาพยิ่งข้ึนมากน้อยเพียงใด เพ่ือจะได้ใช้เป็นข้อมูลวิเคราะห์ปัญหาอุปสรรคและข้อจํากัดของการนํา
แผนการพัฒนาและปรับปรุงการปฏิบัติงานไปปฏิบัติ 
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  การติดตามผล  
  เมื่อหน่วยงานตรวจสอบภายในได้มีการประเมินตนเอง พร้อมทั้งวิเคราะห์ปัญหาอุปสรรคและ
ข้อจํากัด และจัดทําแผนการพัฒนาและปรับปรุงการปฏิบัติงาน หน่วยงานตรวจสอบภายในควรติดตามว่าได้มีการ
นําแผนการพัฒนาและปรับปรุงดังกล่าวไปปฏิบัติหรือไม่ อย่างไร เพื่อให้การพัฒนาและปรับปรุงงานของผู้
ตรวจสอบภายในเป็นไปตามวงจรคุณภาพ ที่เรียกว่าวงจรการจัดการแบบ Deming ซึ่งประกอบด้วยข้ันตอนหลัก 4 
ข้ันตอน หรือเรียกกันทั่วไปว่า PDCA ดังน้ี  
 
 
 
 
 
 
     
 
 
 
 
 
 
     

  บทสรุป   
  การประเมินตนเองของหน่วยงานตรวจสอบภายในเป็นวิธีการเบ้ืองต้นในแนวทางการประกัน
คุณภาพงานตรวจสอบภายในของส่วนราชการ ซึ่งเป็นวิธีการสอบทานการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในที่มี
ความสําคัญต่อการพัฒนาและปรับปรุงการปฏิบัติงานของหน่วยงานตรวจสอบภายใน เน่ืองจากหน่วยงาน
ตรวจสอบภายในได้ทราบถึงการปฏิบัติที่ดีและโอกาสในการปรับปรุง ปัญหาและอุปสรรคที่เกิดข้ึน ทําให้หน่วยงาน
ตรวจสอบภายในสามารถดําเนินการพัฒนาและปรับปรุงการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิ่งข้ึน 
ดังน้ัน หากหน่วยงานตรวจสอบภายในให้ความสําคัญอย่างจริงจังกับการประเมินตนเองแล้วย่อมเกิดประโยชน์ต่อ
หน่วยงานตรวจสอบภายในในการเพ่ิมประสิทธิภาพและ ประสิทธิผลของการปฏิบัติงานอย่างต่อเน่ือง นอกจากน้ี 
การจัดให้มีการประเมินตนเองของหน่วยงานตรวจสอบภายในยังเป็นการสะท้อนถึงการปฏิบัติตามมาตรฐานการ
ตรวจสอบภายในและจริยธรรมของ ผู้ตรวจสอบภายในของส่วนราชการด้วย 
 
 
 
 

Act : ประเมินตนเอง 

Check : ติดตามผล Plan : วางแผนการพัฒนาและปรับปรุง 

Do : นําไปปฏิบัติ 
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ภาคผนวก 
 

1. แบบประเมินตนเองของหน่วยงานตรวจสอบภายในของส่วนราชการ (Self - Assessment)  
2. มาตรฐานการตรวจสอบภายในและจริยธรรมของผู้ตรวจสอบภายในของส่วนราชการ     
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ภาคผนวก 1 
 

1. แบบประเมินตนเองของหน่วยงานตรวจสอบภายในของส่วนราชการ (Self - Assessment)  
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แบบประเมินตนเอง 

ของหน่วยงานตรวจสอบภายในของส่วนราชการ 
(Self - Assessment) 

วัตถุประสงค์ 
1. เพื่อให้หน่วยงานตรวจสอบภายในได้พิจารณาทบทวนการปฏิบัติงานในรอบปีที่ผ่านมาว่าเป็นไปตาม
มาตรฐานการตรวจสอบภายในและจริยธรรมของผู้ตรวจสอบภายในของส่วนราชการที่กําหนดไว้หรือไม่ 
2. เพื่อให้ทราบปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงาน      เพ่ือพิจารณาหาแนวทางในการพัฒนาและปรับปรุง
การปฏิบัติงานของหน่วยงานตรวจสอบภายในให้มีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน  ในอันที่จะนํามาซึ่งคุณภาพของงานตรวจสอบ
ภายใน 
3. เพื่อใช้เป็นเครื่องมือในการติดตามความก้าวหน้าของการปฏิบัติงานของหน่วยงานตรวจสอบภายใน   และใช้
เป็นเครื่องมือในการวางแผนพัฒนาการปฏิบัติงานอย่างต่อเน่ือง 
คําช้ีแจงในการกรอกแบบประเมินตนเอง 
 แบบประเมินตนเองของหน่วยงานตรวจสอบภายใน    แบ่งเป็น  3  ส่วน    จํานวน  14  หน้า 
 ส่วนที่ 1 เป็นข้อมูลเก่ียวกับหน่วยงานตรวจสอบภายใน 
 ส่วนที่ 2 เป็นการให้คะแนนความเห็นเก่ียวกับการปฏิบัติตามมาตรฐานการตรวจสอบ

ภายในและ จริยธรรมของผู้ตรวจสอบภายในของส่วนราชการ     ดังน้ี 
1. ให้ทําเครื่องหมาย    �  ลงในช่อง  ผลการประเมิน   ว่าได้มีการปฏิบัติตามมาตรฐานการตรวจสอบภายใน
และจริยธรรมของผู้ตรวจสอบภายในในแต่ละเรื่องหรือไม่   หากมีการปฏิบัติในเรื่องดังกล่าว  ให้คะแนน
ความเห็นว่าการปฏิบัติมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากน้อยเพียงใด     โดยการให้คะแนน    0   1   2   
3   4   และ   5     ซึ่งแต่ละหมายเลขมีความหมาย    ดังน้ี   

คะแนน 
ระดับ คําอธิบาย 

5 ดีมาก มีการปฏิบัติอยู่ในเกณฑ์ดีมาก    หรือปฏิบัติได้มากกว่าหรือ
เท่ากับร้อยละ 91 ของงาน 

4 ดี มีการปฏิบัติอยู่ในเกณฑ์ดี    หรือปฏิบัติได้ร้อยละ 71 – 90 
ของงาน 

3 พอใช้ มีการปฏิบัติอยู่ในเกณฑ์พอใช้   หรือปฏิบัติได้ร้อยละ 51 – 
70 ของงาน 

2 น้อย มีการปฏิบัติ   แต่ต้องปรับปรุงค่อนข้างมาก   หรือปฏิบัติได้
ร้อยละ 31 – 50 ของงาน 

1 น้อยมาก มีการปฏิบัติ   แต่ต้องปรับปรุงมาก   หรือปฏิบัติได้น้อยกว่า
หรือเท่ากับร้อยละ 30 ของงาน 

0 ไม่ปฏิบัติ ไม่มีการปฏิบัติ 
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2. ทั้งน้ี   จากคําถามในแต่ละข้อ    
 2.1 หากไม่มีการปฏิบัติ ให้ระบุปัญหาหรือข้อจํากัดที่ทําให้ไม่สามารถดําเนินการได้   และจะดําเนินการ
ปรับปรุงแก้ไขอย่างไร    ลงในช่อง  แนวทางแก้ไข 

                               2.2     หากมีการปฏิบัติ   แต่ประสิทธิภาพและประสิทธิผลยังไม่เป็นไปตามที่ต้องการให้ระบุกิจกรรมที่จะ 
                     ดําเนินการปรับปรุงแก้ไข     เพ่ือให้การปฏิบัติงานมี     ประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิ่งข้ึน   ลงในช่อง ทางแก้ไข 

 
 ส่วนที่ 3 เป็นการแสดงความเห็นเพิ่มเติมเก่ียวกับการปฏิบัติงานของหน่วยงานตรวจสอบ
ภายใน 
  

 
แบบประเมินตนเอง 

ของหน่วยงานตรวจสอบภายใน........................................................... 
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. …….…. 

 

ส่วนที่ 1 
 
 หน่วยงานตรวจสอบภายใน  กรม……………..….…   กระทรวง……….….………………จํานวนบุคลากร 
 ................คน       ประกอบด้วย 

หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายใน  ………………...…...…..………..ตําแหน่ง..............................…… 

เจ้าหน้าที่ตรวจสอบภายใน 
1.  …………………………………………...…….………….ตําแหน่ง.…………..……..………................... 
2.  …………………………………………...…….………….ตําแหน่ง.………...……….……....................... 
3.  …………………………………………...…….…....…….ตําแหน่ง.…………...…….……….................... 
4.  …………………………………………...……..………....ตําแหน่ง.……………...….……….................... 

ส่วนที่ 2 
มาตรฐานด้านคุณสมบัติ 
 

มาตรฐาน แนวทางปฏิบัติ 
ผลการประเมิน 

แนวทางแก้ไข 
5 4 3 2 1 0 

1000 วัตถุประสงค์  อํานาจหน้าที่  ความรับผิดชอบ 
 

1. หน่วยงานตรวจสอบภายในได้กําหนดวัตถุประสงค์  อํานาจ
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หน้าที่  และความรับผิดชอบของงานตรวจสอบภายในอย่าง
เป็นทางการไว้ในกฎบัตรการตรวจสอบภายใน 

 2. กฎบัตรการตรวจสอบภายในได้รับความเห็นชอบจาก     
คณะผู้บริหารระดับสูงและคณะกรรมการตรวจสอบ (ถ้ามี) 

       

 3. กฎบัตรการตรวจสอบภายในได้กําหนดวัตถุประสงค์ อํานาจ
หน้าที่  และความรับผิดชอบของหน่วยงานตรวจสอบภายในไว้
อย่างชัดเจน 

       

 
4. กฎบัตรการตรวจสอบภายในได้กําหนดลักษณะของงาน

ตรวจสอบภายในด้านการให้หลักประกันและด้านการให้   
คําปรึกษาไว้อย่างชัดเจน 

       

 5. กฎบัตรการตรวจสอบภายในได้กําหนดความรับผิดชอบของ
หน่วยงานตรวจสอบภายในต่อหน่วยงานอ่ืนที่เก่ียวข้องไว้อย่าง
ชัดเจน  เช่น  หน่วยรับตรวจ   สํานักงานการตรวจเงิน-
แผ่นดิน 

       

 6. หน่วยงานตรวจสอบภายในได้เผยแพร่กฎบัตรการตรวจสอบ
ภายในให้ทราบทั่วกันในส่วนราชการ 

       

 7. หน่วยงานตรวจสอบภายในได้ปฏิบัติตามกฎบัตรการตรวจสอบ
ภายในที่กําหนดไว้ 

       

1100 ความเป็นอิสระและความเที่ยงธรรม 
1110 ความเป็นอิสระในหน่วยงาน 

 
1. หน่วยงานตรวจสอบภายในมีสายการบังคับบัญชาข้ึนตรงต่อ

หัวหน้าส่วนราชการ 

       

 
2. หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในรายงานตรงต่อ             

หัวหน้าส่วนราชการและคณะกรรมการตรวจสอบ (ถ้ามี)    ทั้ง
ในเรื่องแผนการตรวจสอบและรายงานผลการตรวจสอบ 

       

 
3. ผู้ตรวจสอบภายในปฏิบัติงานตรวจสอบ   โดยปราศจาก   

การแทรกแซง     ทั้งในเรื่องการกําหนดขอบเขตการ      
ตรวจสอบ   การปฏิบัติงานตรวจสอบ   และการรายงานผล
การตรวจสอบ 

       

1111 การมีปฏิสัมพันธ์โดยตรงกับหัวหน้าส่วนราชการและคณะกรรมการตรวจสอบ (ถ้ามี) 
 หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในต้องมีการส่ือสารและมี

ปฏิสัมพันธ์ในการปฏิบัติงานโดยตรงกับหัวหน้าส่วนราชการและ
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คณะกรรมการตรวจสอบ (ถ้ามี) 
1112 บทบาทของหัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในที่นอกเหนือจากงานตรวจสอบภายใน 

 เมื�อหวัหนา้หน่วยงานตรวจสอบภายในมีหรือคาดว่าจะมี

บทบาทหรือความรับผิดชอบที�นอกเหนือจากงานตรวจสอบ

ภายใน จะตอ้งมีมาตรการป้องกนั เพื�อไม่ให้กระทบต่อความ

เป็นอิสระหรือความเที�ยงธรรม 

       

1120 ความเที่ยงธรรมของผู้ตรวจสอบภายใน 
 

1. ผู้ตรวจสอบภายในปฏิบัติงานด้วยความเที่ยงธรรม  และ  
หลีกเล่ียงภาวะการขัดแย้งทางผลประโยชน์                        
(Conflict of Interest) 

       

 
2. ผู้ตรวจสอบภายในไม่ประเมินงานที่ตนเคยมีหน้าที่รับผิดชอบ

มาก่อน  

       

1130 ข้อจํากัดของการขาดความเป็นอิสระหรือความเที่ยงธรรม 
 

    ในกรณีที่มีเหตุหรือข้อจํากัดที่จะทําให้ไม่สามารถ         
ปฏิบัติงานได้อย่างอิสระหรือเที่ยงธรรม                                               
ผู้ตรวจสอบภายในได้เปิดเผยเหตุหรือข้อจํากัดดังกล่าว                 
ให้ผู้ที่เก่ียวข้องทราบ 

 
 

       

1200 ความเชี�ยวชาญและความระมดัระวงัรอบคอบเยี�ยงผูป้ระกอบวชิาชีพ 

1210 ความเช่ียวชาญ 
 1. ผู้ตรวจสอบภายในมีความรู้  ทักษะ  และความสามารถที่

หลากหลายในเรื่องต่างๆ ที่เก่ียวข้องกับงานตรวจสอบภายใน เช่น 
1) การตรวจสอบภายใน 
2) การควบคุมทางการบัญชีและการบริหาร 
3) การวางแผนเชิงกลยุทธ์ 
4) ความรู้ทางคอมพิวเตอร์ 
5) ความรู้เก่ียวกับภารกิจหลักของส่วนราชการที่สังกัด 
6) ความเป็นผู้นํา 
7) มนุษยสัมพันธ์และการติดต่อส่ือสาร 

       

 2. ผู้ตรวจสอบภายในมีความรู้  ทักษะ  และความสามารถในการ
ตรวจสอบภายในในแต่ละด้าน  ดังน้ี 
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ความถูกต้องของข้อมูลและรายงานทางการเงิน 
 2)    การปฏิบัติตามกฎ  ระเบียบ  ข้อบังคับ        
 3)    การตรวจสอบการดําเนินงาน        
 4)    การตรวจสอบระบบคอมพิวเตอร์        
 

3. หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในได้ให้คําแนะนําและ ความ
ช่วยเหลือแก่ผู้ปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน    กรณีที่       
ผู้ปฏิบัติงานตรวจสอบภายในขาดความรู้  ทักษะ  และ   
ความสามารถที่จําเป็นในการปฏิบัติงานที่ได้รับมอบหมาย    

       

 
4.  ผู้ตรวจสอบภายในปฏิบัติงานโดยใช้ความรู้และวิจารณญาณ

ในการสังเกตและสงสัยเยี่ยงผู้ประกอบวิชาชีพพึงปฏิบัติ 

       

1220 ความระมัดระวังรอบคอบเย่ียงผู้ประกอบวิชาชีพ 
 

1. ผู้ตรวจสอบภายในปฏิบัติหน้าที่ด้วยความระมัดระวังรอบคอบ
และใช้ทักษะอย่างเหมาะสม    เพื่อให้ผลการปฏิบัติงาน    
เป็นที่ยอมรับและน่าเช่ือถือ 

       

 
2. ในการปฏิบัติงานตรวจสอบ   ผู้ตรวจสอบภายในได้คํานึงถึง  

ส่ิงต่างๆ   ดังต่อไปน้ี 

       

 
    1) ขยายขอบเขตงาน  ในกรณีที่เห็นว่าจําเป็น   เพื่อให้งานที่

ได้รับมอบหมายบรรลุผลสําเร็จตามวัตถุประสงค์ 

       

 
    2) ความซับซ้อนของงาน  ผลกระทบที่อาจจะเกิดข้ึนอย่างมี

นัยสําคัญและความสําคัญของเรื่องที่จะตรวจสอบ 

       

     3) ความเพียงพอและประสิทธิภาพของการบริหารความเส่ียง   
การควบคุม  และการกํากับดูแลที่ดี 

       

 
    4) โอกาสหรือความเป็นไปได้ที่จะก่อให้เกิดความผิดพลาดที่  

สําคัญ  ความผิดปกติหรือการไม่ปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ 

       

 
    5) ค่าใช้จ่ายที่ใช้ในการตรวจสอบเม่ือเทียบกับประโยชน์ที่

คาดว่าจะได้รับ 

       

 
3. ในการปฏิบัติงาน   ผู้ตรวจสอบภายในได้ให้ความสําคัญกับ

ความเส่ียงสําคัญต่างๆ ที่อาจมีผลกระทบต่อวัตถุประสงค์   
การปฏิบัติงาน   และทรัพยากรของหน่วยงานอยู่ตลอดเวลา 
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4. ในงานด้านการให้คําปรึกษา   ผู้ตรวจสอบภายในได้คํานึงถึง

ส่ิงต่างๆ   ดังต่อไปน้ี 

       

 
    1) ความต้องการและความคาดหวังของผู้มอบหมายงานหรือ

ผู้รับบริการ   รวมทั้งลักษณะของเร่ืองที่จะให้คําปรึกษา  
เวลา  และการรายงาน 

       

 
    2) ความซับซ้อนของงานและขอบเขตของงาน 

       

     3) ค่าใช้จ่ายที่เกิดข้ึนจากการให้คําปรึกษาเม่ือเทียบกับ
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

       

1230 
การพัฒนาวิชาชีพอย่างต่อเนื่อง 

 1.  ผู้ตรวจสอบภายในได้ศึกษาหาความรู้  ทักษะ  และ
ความสามารถต่างๆ ที่เก่ียวข้องเพิ่มเติม  รวมทั้งพัฒนาศักยภาพ
และฝึกอบรมตนเองอย่างสม่ําเสมอและต่อเน่ือง 

       

 2. หน่วยงานตรวจสอบภายในได้รับการสนับสนุนงบประมาณ
เพ่ือการพัฒนาความรู้ความสามารถของบุคลากรอย่าง      
เพียงพอ 

       

1300 
การประกันและการปรับปรุงคุณภาพงาน 

1310 การประเมินการประกันและปรับปรุงคุณภาพงาน 
    หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในมีการกํากับดูแลและ

ประเมินผลการปฏิบัติงานในข้ันตอนต่างๆ ของกิจกรรมการ
ตรวจสอบภายใน 

       

1311 
การประเมินผลจากภายใน 

 
1. หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในได้กํากับดูแลการปฏิบัติงาน

ตามสายบังคับบัญชาภายในหน่วยงานตรวจสอบภายในอย่าง
ต่อเน่ืองตลอดเวลา 

       

 
2. หน่วยงานตรวจสอบภายในมีการประเมินตนเองเป็นประจําทุกปี 

       

 
3. หน่วยงานตรวจสอบภายในมีการประเมินจากหน่วยงานอ่ืน

ภายในส่วนราชการ  เช่น  ฝ่ายติดตามประเมินผล 

       

1312 
การประเมินจากภายนอก 
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    หน่วยงานตรวจสอบภายในมีการประเมินจากหน่วยงาน   

ภายนอกส่วนราชการ  อย่างน้อยทุกๆ 5 ปี 

       

1320 
การรายงานผลการประเมินการประกันและปรับปรุงคุณภาพงาน 

    หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในได้รายงานผลการประเมิน
จากภายนอกให้หัวหน้าส่วนราชการและคณะกรรมการ 
ตรวจสอบ (ถ้ามี) ทราบ 

       

1321 การระบุข้อความ “เป็นไปตามระเบียบ มาตรฐานและจริยธรรมการปฏิบัติงาน 
การตรวจสอบภายใน” 

 การระบุในรายงานผลการปฏิบัติงานตรวจสอบว่า หน่วยงาน
ตรวจสอบภายในมีการปฏิบัติงานเป็นไปตามระเบียบ มาตรฐาน
และจริยธรรมการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในก็ต่อเมื่อมีผลการ
ประเมินการประกันคุณภาพและปรับปรุงคุณภาพงานระบุว่า 
การปฏิบัติงานตรวจสอบภายในมีความสอดคล้องและเป็นตาม
ระเบียบ มาตรฐานและจริยธรรมการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน
แล้วเท่าน้ัน 

       

1322 การเปิดเผยการไม่ปฏิบัติงานตามระเบียบ มาตรฐานและจริยธรรมการปฏิบัติงาน 
การตรวจสอบภายใน 

     กรณีที่การปฏิบัติงานตรวจสอบภายในไม่เป็นไปตามคํานิยาม
ของการตรวจสอบภายในตามระเบียบ มาตรฐานและจริยธรรม
การปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน และมีผลกระทบต่อขอบเขตหรือ
วิธีการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบ
ภายในต้องเปิดเผยข้อเท็จจริงที่ไม่สามารถปฏิบัติงานตาม
ระเบียบมาตรฐานและจริยธรรมการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน 
และผลกระทบที่เกิดข้ึนให้หัวหน้าส่วนราชการแลคณะกรรมการ
ตรวจสอบ (ถ้ามี) ทราบ 

       

 
 

มาตรฐานการปฏิบัติงาน 
 

มาตรฐาน แนวทางปฏิบัติ 
ผลการประเมิน 

แนวทางแก้ไข 
5 4 3 2 1 0 

2000 การบริหารงานตรวจสอบภายใน 
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2010 การวางแผนการตรวจสอบ 
 

1. หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในได้จัดทําแผนการตรวจสอบ
ระยะยาว 

       

 
2. หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในได้จัดทําแผนการตรวจสอบ

ประจําปีเป็นประจําทุกปี 

       

 3. หน่วยงานตรวจสอบภายในได้จัดทําแผนการตรวจสอบตามผล
การประเมินความเส่ียง 

       

 4. หน่วยงานตรวจสอบภายในได้ประเมินความเส่ียงและการ
ควบคุมอย่างเป็นระบบ     รวมทั้งจัดลําดับความสําคัญของ
หน่วยงานหรือกิจกรรมที่จะต้องตรวจสอบ 

       

 5. วัตถุประสงค์ที่กําหนดในแผนการตรวจสอบสอดคล้องกับผล
การประเมินความเส่ียงและการควบคุม 

       

 6. หน่วยงานตรวจสอบภายในได้หารือเรื่องความเส่ียงร่วมกับ
ฝ่ายบริหารและคณะกรรมการตรวจสอบ (ถ้ามี) และนํามา
พิจารณาในการวางแผนการตรวจสอบ 

       

 7. หน่วยงานตรวจสอบภายในได้ติดตามการเปล่ียนแปลง     
และประเมินความเส่ียงของส่วนราชการ                                
อยู่ตลอดเวลา 

       

 
8. หน่วยงานตรวจสอบภายในได้ประสานงานกับหน่วยรับตรวจ

เป็นอย่างดี   เพื่อให้ผู้บริหารของหน่วยรับตรวจมีส่วนร่วม ใน
การให้ข้อมูลและข้อเสนอแนะในการจัดทําแผนการ       
ตรวจสอบ 

       

2020 การเสนอและอนุมัติแผนการตรวจสอบ 
 1. หน่วยงานตรวจสอบภายในได้เสนอแผนการตรวจสอบให้

คณะกรรมการตรวจสอบ(ถ้ามี)พิจารณาให้ความเห็นก่อนที่จะ
นําเสนอหัวหน้าส่วนราชการ 

       

 
2. แผนการตรวจสอบได้รับการอนุมัติจากหัวหน้าส่วนราชการ 
 

       

 3. หน่วยงานตรวจสอบภายในได้นําเสนอเรื่องทรัพยากรที่
จําเป็นต้องใช้ในการปฏิบัติงาน   และผลกระทบที่อาจเกิดข้ึน
จาก ข้อจํากัดของทรัพยากรที่มีอยู่   ตลอดจนการ
เปล่ียนแปลงสําคัญๆ ที่เกิดข้ึนในรอบปี 
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2030 การบริหารทรัพยากร 
 

    หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในได้ดูแลให้มีทรัพยากรที่
เหมาะสมและเพียงพอต่อการปฏิบัติงานให้บรรลุตามแผนการ
ตรวจสอบที่ได้รับอนุมัติ 

       

2040 นโยบายและแนวทางการปฏิบัติงาน 
 1. หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในได้กําหนดนโยบายและ

ข้ันตอนในการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน 
       

 2. หน่วยงานตรวจสอบภายในได้จัดทําคู่มือการปฏิบัติงาน  
ตรวจสอบภายใน 

       

2050 การประสานงานและการใช้ผลการปฏิบัติงานของผู้อ่ืน 
 

   หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในได้ประสานงานและให้
ความร่วมมือกับหน่วยงานตรวจสอบภายในของส่วนราชการ
อ่ืนและผู้ตรวจสอบภายนอก   รวมทั้งบุคคลหรือหน่วยงานอ่ืน
ที่ปฏิบัติงานเก่ียวข้องกับงานตรวจสอบภายใน 

       

2060 การรายงานต่อหัวหน้าส่วนราชการและคณะกรรมการตรวจสอบ (ถ้ามี) 
 

1. หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในได้รายงานผลการปฏิบัติงาน
ให้หัวหน้าส่วนราชการทราบถึงวัตถุประสงค์  ขอบเขต วิธีการ
ปฏิบัติงานและผลการตรวจสอบ   รวมทั้งประเด็นความเส่ียงที่
สําคัญและการควบคุม  รวมทั้งเรื่องอ่ืนๆ ที่ผู้บริหารควรทราบ 

       

 
2. หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในได้รายงานสรุปผลการ

ปฏิบัติงานของหน่วยงานตรวจสอบภายในเสนอต่อหัวหน้าส่วน
ราชการ 4 เดือนครั้ง 

       

2070 ผู้ใช้บริการตรวจสอบจากภายนอกและความรับผิดชอบของส่วนราชการ 

 ในกรณีที่การตรวจสอบภายในดําเนินการโดยผู้ให้บริการจาก
ภายนอกหน่วยงานส่วนราชการยังต้องมีหน้าที่รับผิดชอบต่อการ
ปฏิบัติงานตรวจสอบภายในของผู้ให้บริการจากภายนอก เพื่อให้
การดําเนินงานสามารถบรรลุตามที่กําหนดไว้ 

       

2100 
ลักษณะของงานตรวจสอบภายใน 

2110 
การกํากับดูแล 

 1.  หน่วยงานตรวจสอบภายในมีส่วนสนับสนุนให้เกิด        
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กระบวนการกํากับดูแลที่ดีในส่วนราชการ 
 2. หน่วยงานตรวจสอบภายในมีการประเมินและปรับปรุงงานให้

ดีขึ้น   ในเรื่องต่างๆ ดังน้ี   
       

 
1)    การกําหนดและเผยแพร่ภารกิจและเป้าหมายของ     

ส่วนราชการ 

       

 
2)   การติดตามผลของความสําเร็จตามเป้าหมาย 

       

 
3)   ความม่ันใจต่อความรับผิดชอบของเจ้าหน้าที่ของ      

ส่วนราชการ 

       

 
4)   การรักษาไว้ซึ่งคุณค่าของส่วนราชการอย่างสมํ่าเสมอ 

       

 3. การปฏิบัติงานตรวจสอบภายในของหน่วยงานตรวจสอบภายใน
สามารถเพ่ิมคุณค่าและปรับปรุงการปฏิบัติงานของส่วนราชการ
ให้ดีข้ึน 

       

2120 
การบริหารความเส่ียง 

 1. หน่วยงานตรวจสอบภายในสามารถช่วยให้ส่วนราชการบ่งช้ี
และประเมินความเส่ียงที่มีนัยสําคัญต่อการปฏิบัติงานได้ 

 

       

 2. หน่วยงานตรวจสอบภายในสามารถช่วยให้เกิดการ         
ปรับปรุงการบริหารความเส่ียงและระบบการควบคุมให้มี
ประสิทธิภาพ 

       

 3. การปฏิบัติงานตรวจสอบภายในของหน่วยงานตรวจสอบ 
ภายในสามารถช่วยให้ส่วนราชการบรรลุถึงวัตถุประสงค์ที่วาง
ไว้ 

       

2130 
การควบคุม 

 1. หน่วยงานตรวจสอบภายในมีส่วนสนับสนุนและส่งเสริม  ให้ 
ส่วนราชการมีการควบคุมในเรื่องต่างๆ ที่เหมาะสมและ  
เพียงพอ 

       

 2. หน่วยงานตรวจสอบภายในมีการประเมินประสิทธิผลและ
ประสิทธิภาพของการควบคุม  รวมทั้งสนับสนุนให้มีการ
ปรับปรุงอย่างต่อเน่ือง 

       

 3. การปฏิบัติงานตรวจสอบภายในของหน่วยงานตรวจสอบ 
ภายในสามารถสนับสนุนและส่งเสริมให้การดําเนินงาน  ของ
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ส่วนราชการเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล  ย่ิงข้ึน 
2200 

การวางแผนการปฏิบัติงาน 
 

1. หน่วยงานตรวจสอบภายในจัดทําแผนการปฏิบัติงานของ งาน
ที่ได้รับมอบหมายทั้งด้านการให้หลักประกันและการให้
คําปรึกษา 

       

 
2. การจัดทําแผนการปฏิบัติงาน   ผู้ตรวจสอบภายในได้คํานึงถึงส่ิง

ต่างๆ   ดังต่อไปน้ี 

       

 
    1)   วัตถุประสงค์ของงานและวิธีการดําเนินงานในอันที่จะ 

ทําให้บรรลุวัตถุประสงค์ 

       

 
    2)   ความเส่ียงที่สําคัญๆ ที่มีผลกระทบต่อความสําเร็จว่า    

อยู่ในระดับที่ยอมรับได้หรือไม่ 

       

     3)   ความเพียงพอและความมีประสิทธิภาพของกิจ
กรรมการบริหารความเส่ียงและระบบการควบคุม  เม่ือ
เปรียบเทียบกับกรอบการปฏิบัติงาน หรือกฎ ระเบียบ 
ข้อบังคับที่เก่ียวข้อง 

       

 
    4)   โอกาสในการปรับปรุงกิจกรรมการบริหารความเส่ียงและ

ระบบการควบคุมให้ดีข้ึน 

       

2210 การกําหนดวัตถุประสงค์ 
 

1. วัตถุประสงค์ที่กําหนดในแผนการปฏิบัติงานสอดคล้องกับผล
การประเมินความเส่ียงและการควบคุม  รวมทั้งการกํากับดูแล
ที่ด ี

       

 
2. การกําหนดวัตถุประสงค์ได้คํานึงถึงข้อผิดพลาด                  

ข้อบกพร่อง  และการไม่ปฏิบัติตามกฎ   ระเบียบ   ข้อบังคับ
ที่อาจเกิดข้ึน 

       

2220 การกําหนดขอบเขตการปฏิบัติงาน 
 

   ขอบเขตการปฏิบัติงานที่กําหนดในแผนการปฏิบัติงานได้
กําหนดไว้อย่างเพียงพอต่อการปฏิบัติงานให้บรรลุตาม     
วัตถุประสงค์    รวมทั้งการเข้าถึงข้อมูลต่างๆ 

       

2230 การจัดสรรทรัพยากร 
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    จํานวนเจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานมีจํานวนเหมาะสมและสอดคล้อง
กับลักษณะและความซับซ้อนของงาน   ตลอดจนข้อจํากัดของ
เวลาและงบประมาณที่มีอยู่ 

       

2240 
แนวทางการปฏิบัติงาน 

 
1. ผู้ตรวจสอบภายในได้จัดทํารายละเอียดของการปฏิบัติงานใน

ข้ันตอนต่างๆ เป็นลายลักษณ์อักษร 

       

 
2. แนวทางการปฏิบัติงานได้ระบุวิธีการในการคัดเลือกข้อมูล  

วิเคราะห์  ประเมินผล  และบันทึกข้อมูลที่ได้รับในระหว่าง
การปฏิบัติงานไว้อย่างเหมาะสม    

       

 
3. แนวทางการปฏิบัติงานได้รับความเห็นชอบจากหัวหน้า

หน่วยงานตรวจสอบภายในหรือผู้ที่ได้รับมอบหมายก่อนที่จะ
เริ่มปฏิบัติงานและทุกครั้งที่มีการเปล่ียนแปลง 

       

2300 
การปฏิบัติงาน 

2310 การระบุข้อมูล 
     ผู้ตรวจสอบภายในต้องระบุข้อมูลที่มีความเพียงพอ มีความ

น่าเช่ือถือ มีความเก่ียวข้องและที่เป็นประโยชน์ต่อการปฏิบัติงาน
ที่ได้รับมอบหมายให้บรรลุวัตถุประสงค์ 

       

2320 การวิเคราะห์และการประเมิน 
     ผู้ตรวจสอบภายในมีการวิเคราะห์และประเมินผลข้อมูลที่

รวบรวมได้โดยใช้วิธีการที่เหมาะสม 
       

2330 การจัดเก็บข้อมูล 
 1. หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในต้องควบคุมการเข้าถึง

ข้อมูลที่ได้รับจากการปฏิบัติงานและในการเปิดเผยข้อมูลดังกล่าว
ให้บุคคลภายนอกทราบต้องได้รับความเห็นชอบจากหัวหน้าส่วน
ราชการและคณะกรรมการตรวจสอบ (ถ้ามี) และหรือหลังจากมี
การปรึกษาฝ่ายกฎหมายก่อนตามความเหมาะสม 

       

 2. หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในต้องกําหนดระยะเวลาใน
การเก็บรักษาข้อมูลที่ได้จากการปฏิบัติงาน ไม่ว่าข้อมูลจะถูกเก็บ
อยู่ในส่ือรูปแบบใด ทั้งน้ี ระยะเวลาในการเก็บรักษาข้อมูลต้องให้
สอดคล้องกับแนวทางปฏิบัติของส่วนราชการและระเบียบของ
ทางราชการที่เก่ียวข้อง 
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 3. หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในต้องกําหนดนโยบายในการ
เก็บรักษาข้อมูลที่ได้จากการปฏิบัติงานบริการให้คําปรึกษา 
รวมทั้งการเผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวให้กับบุคคลภายในและ
ภายนอกส่วนราชการทั้งน้ี ต้องให้สอดคล้องกับแนวทางปฏิบัติ
ของส่วนราชการและระเบียบของทางราชการที่เก่ียวข้อง 

       

2340 การกํากับดูแลการปฏิบัติงาน 
     หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในต้องมีการกํากับดูแลการ

ปฏิบัติงานที่ได้มอบหมายอย่างเหมาะสม เพ่ือให้เกิดความม่ันใจ
ว่า การปฏิบัติงานสามารถบรรลุตามวัตถุประสงค์ที่กําหนดไว้
อย่างมีคุณภาพ และเป็นการช่วยพัฒนาการปฏิบัติงานของผู้
ตรวจสอบภายในให้ดียิ่งข้ึน 

       

2400 
การรายงานผลการปฏิบัติงานตรวจสอบ 

2410 หลักเกณฑ์การรายงานผลการปฏิบัติงานตรวจสอบ 
 1. รายงานผลการตรวจสอบได้มีการระบุถึงวัตถุประสงค์  

ขอบเขต    สรุปผลการตรวจสอบ/ข้อตรวจพบ                 
ความคิดเห็น  ข้อเสนอแนะ    และแนวทางในการปรับปรุง
แก้ไข 

       

 2. รายงานผลการตรวจสอบได้มีการระบุความเส่ียงที่สําคัญที่   
ผู้บริหารควรทราบ 

       

 3. รายงานผลการตรวจสอบได้มีการกล่าวถึงข้อตรวจพบที่ดีใน
การปฏิบัติงานของหน่วยรับตรวจ 

       

2420 คุณภาพของรายงานผลการปฏบิัติงานตรวจสอบ 
 1. รายงานผลการตรวจสอบมีความถูกต้อง  ครบถ้วน  ชัดเจน  

เที่ยงธรรม  รัดกุม  สร้างสรรค์  และรวดเร็ว 
       

 
2. การรายงานผลการตรวจสอบทันเวลา  โดยสามารถเสนอ  

รายงานต่อผู้บริหารภายหลังการตรวจสอบแล้ว 1 – 2   
สัปดาห์ 

       

 3. หากพบว่ารายงานที่เสนอเกิดความผิดพลาด/ละเลยใน      
การกล่าวถึงประเด็นหลัก  หน่วยงานตรวจสอบภายในมี    
การส่งรายงานแก้ไขความผิดพลาดดังกล่าวไปยังบุคคลที่
เก่ียวข้อง   

       

2421 ข้อผิดพลาดของรายงานผลการปฏิบัติงานตรวจสอบ 
 ในกรณีที�ตรวจพบว่า รายงานผลการปฏิบตัิงานตรวจสอบที�        
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เสนอมีขอ้ผดิพลาดหรือละเลยในการกล่าวถึงประเดน็หลกัที�

สาํคญั หวัหนา้หน่วยงานตรวจสอบภายในตอ้งรีบแกไ้ข และ

จดัส่งรายงานฉบบัที�แกไ้ขแลว้ให้แก่บุคคลที�เกี�ยวขอ้งทนัที 

2430 การระบุข้อความการปฏิบัติงานเป็นไปตามระเบียบ มาตรฐานและจริยธรรม 
การปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน 

 การระบุในรายงานผลการปฏิบัติงานตรวจสอบว่า การปฏิบัติงาน
เป็นไปตามระเบียบมาตรฐานและจริยธรรมการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบภายใน ก็ต่อเม่ือผลการประเมินการประกันและ
ปรับปรุงคุณภาพงานระบุว่า การปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน
เป็นไปตามระเบียบ มาตรฐานและจริยธรรมการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบภายในแล้วเท่าน้ัน 

       

2431 การเปิดเผยการปฏิบัติงานที่ไม่เป็นไปตามระเบียบ มาตรฐานและจริยธรรม 
การปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน 

 กรณีที่ผู้ตรวจสอบภายในไม่สามารถปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน
ตามระเบียบมาตรฐานและจริยธรรมในการปฏิบัติงานตรวจสอบ
ภายใน ซ่ึงมีผลกระทบต่อการปฏิบัติงานต้องมีการเปิดเผยไว้ใน
รายงานผลการปฏิบัติงานตรวจสอบ 

       

2440 การเผยแพร่ผลการปฏิบัติงานตรวจสอบ 
 

   หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในได้มีการเผยแพร่ผลการการ
ปฏิบัติงานให้กับหัวหน้าส่วนราชการและคณะกรรมการ
ตรวจสอบ (ถ้ามี)  รวมทั้งบุคคลที่เก่ียวข้องทราบ  

       

2450 การให้ความเห็นในภาพรวม 
 การแสดงความเห็นในภาพรวมของรายงานผลการปฏิบัติงาน

ตรวจสอบ ผู้ตรวจสอบภายในต้องพิจารณาถึงกลยุทธ์ 
วัตถุประสงค์ และความเส่ียงของส่วนราชการ ตลอดจนความ
คาดหวังของหัวหน้าส่วนราชการและคณะกรรมการตรวจสอบ 
(ถ้ามี)และผู้ที่เก่ียวข้อง ทั้งน้ี ความเห็นในภาพรวมดังกล่าวต้องมี
ข้อมูลที่เพียงพอ เช่ือถือได้มีความเก่ียวข้อง และเป็นประโยชน์ 

       

2500 
การติดตามผล 

       

 
1. หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในได้มีการติดตามผลการนํา

ข้อเสนอแนะในรายงานผลการตรวจสอบไปปฏิบัติ 

       

 
2. หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในได้มีการติดตามผลการนํา
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คําปรึกษาของผู้ตรวจสอบภายในไปปฏิบัติ 
2600 

การยอมรับสภาพความเส่ียงของฝ่ายบริหาร 
       

 
1. หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในได้นําเร่ืองความเส่ียงที่อาจ

ก่อให้เกิดความเสียหายแก่ส่วนราชการแต่ยังไม่ได้รับการแก้ไข
หารือกับหัวหน้าส่วนราชการ 

       

 
2. หากความเส่ียงที่อาจก่อให้เกิดความเสียหายดังกล่าวยังไม่

สามารถดําเนินการแก้ไขได้   หัวหน้าส่วนราชการและหัวหน้า
หน่วยงานตรวจสอบภายในได้รายงานให้คณะกรรมการ   
ตรวจสอบ (ถ้ามี) ทราบ  เพ่ือหาข้อยุติ 
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ภาคผนวก 2 
 

  
2. มาตรฐานการตรวจสอบภายในและจริยธรรมของผู้ตรวจสอบภายในของส่วนราชการ     
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จริยธรรมของผู้ตรวจสอบภายใน 
 

แนวทางปฏิบัติ 
ผลการประเมิน 

แนวทางแก้ไข 
5 4 3 2 1 0 

ความมีจุดยืนที่ม่ันคง (Integrity) 

  1.     ผู้ตรวจสอบภายในปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์  ขยันหม่ันเพียรและ  
มีความรับผิดชอบ 

       

  2.     ผู้ตรวจสอบภายในไม่เข้าไปเก่ียวข้องในการกระทําใดๆ ที่ขัดต่อ
กฎหมายหรือไม่เข้าไปมีส่วนร่วมในการกระทําที่อาจนําความเส่ือมเสียมา
สู่วิชาชีพการตรวจสอบภายใน หรือสร้างความเสียหายต่อส่วนราชการ 

       

  3.     ผู้ตรวจสอบภายในให้ความเคารพและสนับสนุนการปฏิบัติตามกฎหมาย  
ระเบียบ  ข้อบังคับ  และจรรยาบรรณของทางราชการ 

       

ความเที่ยงธรรม (Objectivity) 

  1.     ผู้ตรวจสอบภายในไม่มีส่วนเก่ียวข้องหรือสร้างความสัมพันธ์ใดๆ ที่จะ
นําไปสู่ความขัดแย้งกับผลประโยชน์ของทางราชการ  รวมทั้งการกระทําใดๆ 
ที่จะทําให้เกิดอคติจนเป็นเหตุให้ไม่สามารถปฏิบัติงานตรวจสอบตาม
หน้าที่ความรับผิดชอบได้อย่างเที่ยงธรรม 

       

  2.     ผู้ตรวจสอบภายในไม่รับส่ิงของใดๆ ที่จะทําให้เกิดหรืออาจก่อให้เกิด
ความไม่เที่ยงธรรมในการใช้วิจารณญาณเยี่ยงผู้ประกอบอาชีพที่พึงปฏิบัต ิ

       

  3.     ผู้ตรวจสอบภายในเปิดเผยหรือรายงานข้อเท็จจริงอันเป็นสาระสําคัญ  
ทั้งหมดที่ตรวจสอบ  ซ่ึงหากละเว้นไม่เปิดเผยหรือไม่รายงานข้อเท็จจริง
ดังกล่าวแล้ว  จะทําให้รายงานการตรวจสอบบิดเบือนไปจากข้อเท็จจริง  
หรือเป็นการปิดบังการกระทําที่ผิดกฎหมาย 

       

การปกปิดความลับ (Confidentiality) 
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  1.     ผู้ตรวจสอบภายในใช้ความรอบคอบในการใช้ข้อมูลต่างๆ ที่ได้รับจาก
การปฏิบัติงานตรวจสอบ 

       

2 ผู้ตรวจสอบภายในไม่นําข้อมูลดังกล่าวไปใช้ในการแสวงหาผลประโยชน์เพ่ือ
ตนเอง  และไม่กระทําการใดๆ ที่ขัดต่อกฎหมายและประโยชน์ของทาง
ราชการ 

 

       

 
 

แนวทางปฏิบัติ 
ผลการประเมิน 

แนวทางแก้ไข 
5 4 3 2 1 0 

ความสามารถในหน้าที่ (Competency) 

  1.     ผู้ตรวจสอบภายในปฏิบัติหน้าที่ด้วยความรู้  ความสามารถ  ทักษะและ
ประสบการณ์ 

       

  2.     ผู้ตรวจสอบภายในปฏิบัติหน้าที่โดยยึดหลักมาตรฐานการตรวจสอบ 
ภายในและจริยธรรมของผู้ตรวจสอบภายในของส่วนราชการ 

       

  3.     ผู้ตรวจสอบภายในพัฒนาศักยภาพของตนเอง   รวมทั้งพัฒนาประสิทธิผล
และคุณภาพของการให้บริการอย่างสม่ําเสมอและต่อเน่ือง 

       

ส่วนที่ 3    ความเห็นเพิ่มเติม 
……………………………………………………………………………………………...……………………... 
…………………………………………………………………………………………………...………………... 
 
    ลงช่ือ        

(…นายอดิศักด์ิ  คันธนู…) 
      นักวิชาการตรวจสอบภายในชํานาญการ 

หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายใน 
ลงช่ือ………………………..………             ลงช่ือ……………………..………… 
(……..…..….…………………………)  (……..…..….……………………………)            
เจ้าหน้าที่ตรวจสอบภายใน                                            เจ้าหน้าที่ตรวจสอบภายใน 

 


