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บริหารความเส่ียงด้วย COSO-ERM 2017 

  การบริหารความเส่ียงเป็นหน่ึงในระบบงานที่สําคัญขององค์กรทุกประเภท โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
โลกยุคแห่งความไม่แน่นอนในปัจจุบัน 

  องค์กรทั่วโลกส่วนใหญ่ได้ใช้กรอบการบริหารความเส่ียงตามแนวทางของ COSO หรือ COSO-
ERM Framework เหตุผลหน่ึงเน่ืองด้วยแนวทางน้ีเป็นการต่อยอดต่อเน่ืองจากการบริหารความเส่ียงด้านการ
ปฏิบัติงานตามกรอบการควบคุมภายในหรือ Internal Control ที่มุ่งสร้างความน่าเช่ือถือสนับสนุนรายงานทาง
การเงินให้กับบริษัทผู้ตรวจสอบบัญชี โดยเป็นข้อมูลสําคัญในกระบวนการตรวจสอบทางการเงินและบัญชีของ
กิจการต่างๆ ซึ่งกิจการต่างๆ มีความคุ้นเคยกันมาตั้งแต่ช่วงทศวรรษที่ 1990 

  COSO หรือ The Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway 
Commission เป็นองค์กรที่เกิดจากการรวมตัวของหน่วยงานสําคัญด้านการบัญชีและการตรวจสอบของประเทศ
สหรัฐอเมริกา ที่ถือเป็นประเทศต้นแบบของระบบการเงินและการบัญชีที่ทั่วโลกใช้อยู่ในปัจจุบัน 

COSO’s Mission is “To provide thought leadership through the development of comprehensive 

frameworks and guidance on enterprise risk management, internal control and fraud 

deterrence designed to improve organizational performance and governance and to reduce 

the extent of fraud in organizations.” 

  การเกิดวิกฤติด้านระบบบัญชีและธรรมาภิบาลในสหรัฐฯ ซึ่งเริ่มจากกรณีของเอ็นรอน (Enron) 
บริษัทยักษ์ใหญ่ด้านพลังงาน ในช่วงปี 2001-2002 อันเน่ืองมาจากการฉ้อฉลของฝ่ายบริหาร และการตกแต่ง
บัญชีร่วมกับบริษัทผู้ตรวจสอบบัญชีอิสระ อาร์เธอร์ แอนเดอร์สัน (Arthur Andersen) น้ัน เป็นปัจจัยสําคัญที่ทํา
ให้สหรัฐฯ ต้องมีการปฏิรูประบบกฎหมาย กฎระเบียบทางการบัญชี รวมทั้งการกําหนดแนวทางการกํากับดูแล
กิจการ (Governance) ครั้งใหญ่ 

  การเปล่ียนแปลงครั้งน้ันนํามาซึ่งความตื่นตัวขององค์กร รวมทั้งแรงกดดันจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
กลุ่มต่างๆ ต่อการบริหารกิจการของฝ่ายบริหารและคณะกรรมการให้มีความม่ันคง รอบคอบ หรือก็คือการ
ตระหนักต่อความเส่ียงต่างๆ ที่เก่ียวข้องกับการเติบโตและความยั่งยืนขององค์กรมากข้ึน 
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  กรอบการบริหารความเส่ียงองค์กร (Enterprise Risk Management, ERM) จึงได้ถูกนําเสนอ
โดย COSO หลังจากเหตุน้ัน ในช่ือของ COSO-ERM Integrated Framework-2004 ซึ่งองค์กรต่างๆ ทั่วโลก
นํามาปรับใช้เป็นแนวทางในการบริหารความเส่ียงองค์กรของตน รวมถึงหน่วยงานรัฐที่มีหน้าที่กํากับดูแลกิจการ
ประเภทต่างๆ ในประเทศของตนด้วย 

  เหตุผลสําคัญที่ทําให้ COSO-ERM เป็นกรอบการบริหารความเส่ียงองค์กรที่ได้รับความนิยม คือ
การแสดงความชัดเจนของวัตถุประสงค์ในการบริหารความเส่ียงที่เช่ือมโยงกับวัตถุประสงค์ขององค์กร 4 ด้าน
ได้แก่ ด้านกลยุทธ์ ด้านการปฏิบัติงาน ด้านการรายงาน และด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ ซึ่งช่วยให้องค์กร
สามารถพิจารณาวิเคราะห์ระบุความเส่ียงอย่างรอบด้านมากข้ึน 

  COSO-ERM ได้แสดงถึงองค์ประกอบของกระบวนการบริหารความเส่ียงอย่างเป็นระบบ และ
ยังให้ความชัดเจนของการบริหารความเส่ียงที่ต้องดําเนินการในทุกระดับขององค์กรอย่างสอดคล้องเช่ือมโยงกัน 
ตั้งแต่ระดับองค์กร สายงาน กลุ่มธุรกิจ และรวมทั้งบริษัทยอ่ย (ในกรณีที่มีหลายๆ บริษัทในเครือ) ด้วย ซ่ึง
องค์ประกอบของกรอบการบริหารความเส่ียงน้ี ได้ถูกนําเสนอผ่านรูปลูกบาศก์ COSO Cube ที่มักเห็นกันอยู่เสมอ 

  กรอบการบริหารความเส่ียง COSO-ERM น้ีได้ถูกใช้มามากกว่า 10 ปี (ตั้งแต่ปี 2004) 
ท่ามกลางการใช้อย่างแพร่หลายมากข้ึนเรื่อยๆ และสภาพแวดล้อมทั้งในระดับมหภาค และระดับองค์กรที่
เปล่ียนแปลงไป โดย COSO ได้ดําเนินการทบทวนปรับปรุงใหม่จนแล้วเสร็จ เผยแพร่ในเดือนมิถุนายน ปี 2017 ที่
ผ่านมา และใช้ช่ือกรอบการบริหารความเส่ียงใหม่น้ีว่า Enterprise Risk Management-Integrating with 
Strategy and Performance 

  การทบทวนปรับปรุงน้ี เป็นผลมาจากการเปล่ียนแปลงของสภาพแวดล้อมที่ส่งผลให้มีปัจจัยเส่ียง
ใหม่ๆ เกิดข้ึนอย่างมากมาย และรวดเร็วข้ึนกว่าเดิม รวมถึงการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของลูกค้าและผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียกับองค์กร ที่ทั้งหมดได้แสดงอิทธิพลอย่างยิ่งต่อดําเนินงานขององค์กรต่างๆ ในปัจจุบัน โดยการบริหาร
จัดการความเส่ียงดังกล่าวจะต้องเผชิญกับความท้าทายอย่างรอบด้าน ที่ต้องพิจารณาแนวทางใหม่ๆ ในการจัดการ
ความเส่ียงที่มีประสิทธิผลและประสิทธิภาพมากข้ึน เพื่อรักษาความสามารถและสร้างความย่ังยืนให้กับองค์กร
ต่อไปได้ 

  สําหรับการเปล่ียนแปลงที่สําคัญของ COSO-ERM 2017 น้ี ได้แก่ การเปล่ียนแปลง
องค์ประกอบของกระบวนการใหม่ให้มีความละเอียดชัดเจนข้ึน โดยแบ่งออกเป็น 20 หลักการใน 5 องค์ประกอบ 
(จากเดิมมีเฉพาะ 8 องค์ประกอบ) คือ 

 1) Governance and Culture (การกํากับดูแลกิจการและวัฒนธรรมองค์กร)  
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2) Strategy & Objective Setting (กลยุทธ์และวัตถุประสงค์องค์กร)  

3) Performance (เป้าหมายผลการดําเนินงาน)  

4) Review & Revision (การทบทวนและปรับปรุง) และ  

5) Information, Communication & Reporting (สารสนเทศ การส่ือสาร และการรายงาน) 

ส่ิงที่ COSO พยายามมุ่งเน้นนําเสนอในการปรับปรุงน้ี คือการแสดงให้เห็นว่าการบริหารความเส่ียงองค์กรน้ัน 
เก่ียวข้องเช่ือมโยงกับการสร้างคุณค่าผ่านกลยุทธ์และตัวแบบธุรกิจขององค์กรอย่างแท้จริง 

(บทความจาก TRIS Academy Club Issue4 January 2018, "Organizational Excellence" โดย ดร.สุรเดช จองวรรณศิริ 

ผูอ้าํนวยการ สถาบนัวทิยาการจดัการ ทริส คอร์ปอเรชั"น) 

องค์ประกอบการบริหารความเส่ียง 

 1. สภาพแวดล้อมในองค์กร (Internal Environment) องค์กรต้องกําหนดวัตถุประสงค์ / เป้าหมายการ
ดําเนินธุรกิจ ก่อนที่จะระบุเหตุการณ์ที่อาจส่งผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ /เป้าหมายน้ัน วัตถุประสงค์ต้อง
สอดรับกับการยอมรับในความเส่ียง (Risk Appetite)   
 2. การกําหนดวัตถุประสงค์ (Objective Setting)  
  2.1  Specific (เฉพาะเจาะจง) มีความชัดเจนและกําหนดผลตอบแทนหรือผลลัพธ์ที่ต้องการที่
ทุกคนสามารถเข้าใจได้อย่างชัดเจน  
  2.2  Measurable (สามารถวัดได้) สามารถวัดผลการบรรลุวัตถุประสงคไ์ด้  
  2.3  Achievable (สามารถบรรลุผลได้) มีความเป็นไปได้ที่จะบรรลุวัตถุประสงค์ภายใต้เง่ือนไข
การใช้ทรัพยากรที่มีอยู่ในปัจจุบัน  
  2.4  Relevant (มีความเก่ียวข้อง) มีความสอดคล้องกับกลยุทธ์และเป้าหมายในการดําเนินงาน
ขององค์กร  
  2.5  Timeliness (มีกําหนดเวลา) สามารถกําหนดระยะเวลาที่ต้องการบรรลุผล   
 3. การบ่งช้ีเหตุการณ์ (Event Identification) เป็นการระบุเหตุการณ์ความเส่ียงหรือความไม่แน่นอน
ที่อาจเกิดข้ึน โดยพิจารณาจากปัจจัยทั้งภายในและภายนอก 
 4. การประเมินความเส่ียง (Risk Assessment) การประเมินความเส่ียงจะช่วยให้องค์กรทราบว่า 
เหตุการณ์ความเส่ียง/ความไม่แน่นอนที่เกิดข้ึนส่งผลกระทบต่อการบรรลุเป้าหมายขององค์กรเป็นอย่างไร โดยการ
วิเคราะห์จากโอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์และผลกระทบหากเกิดเหตุการณ์น้ันข้ึน 
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 5. การตอบสนองความเส่ียง (Risk Response) การคัดเลือกทางเลือกที่เหมาะสมกับการจัดการความ
เส่ียงที่เกิดข้ึน โดยจะต้องเลือกทางเลือกที่คาดว่าจะสามารถทาให้โอกาสและผลกระทบของความเส่ียงให้อยู่ใน
ระดับที่องค์กรยอมรับได้  การพิจารณาการตรองสนองความเส่ียง  ดังน้ี 
  5.1  การหลีกเล่ียง (Avoidance)  
  5.2  การยอมรับ (Acceptance) อาจเป็นเพราะระดับความเส่ียงตํ่ามากไม่คุ้ม หรือสูงเกินไปไม่มี
แนวทางที่จะจัดการกับความเส่ียงน้ัน 
  5.3  การลด (Reduction)  
  5.4  การโอน/กระจาย (Sharing) ให้หน่วยงานอ่ืนหรือแซร์ให้หน่วยงานในองค์กร 
 6. กิจกรรมการควบคุม (Control Activities) เปน็นโยบาย มาตรการ และวิธีการต่างๆ ที่ฝ่ายบริหาร
กําหนดหรือนํามาใช้ที่ทาให้มั่นใจได้ว่า การจัดการความเส่ียงที่จะทําข้ึนได้ถูกนําไปปฏิบัติอย่างทั่วถึงทั้งองค์กร
อย่างเหมาะสม 
 7. สารสนเทศและการส่ือสาร (Information & Communication) การระบุสารสนเทศที่จําเป็นทั้ง
จากแหล่งข้อมูลภายในและภายนอกองค์กร และมีระบบการส่ือสารไปถึงบุคลากรในองค์กร เพื่อให้สามารถ
ปฏิบัติงานตามหน้าที่ความรับผิดชอบได้อย่างถูกต้อง 
 8. การติดตามผล (Monitoring) การบริหารความเส่ียงขององค์กร จะมีความสมบูรณ์ครบถ้วนได้ 
จะต้องมีการทบทวน ติดตาม และปรับปรุงแก้ไขการบริหารความเส่ียงตามความจําเป็นและเหมาะสม การติดตาม
ผลสามารถจะบรรลุความสําเร็จได้ โดยอาศัยกิจกรรมการจัดการระหว่างการปฏิบัติงานอย่างต่อเน่ือง (ongoing 
management activities) และ/หรือ การประเมินผลอย่างอิสระ (separate evaluations)   
 
 5 องค์ประกอบ 17 หลักการ 

1.  สภาพแวดล้อมการควบคุม (Control Environment)  
 หลักการที่ 1 องค์กรยึดหลักความซื่อตรงและจริยธรรม  
 หลักการที่ 2 คณะกรรมการแสดงออกถึงความรับผิดชอบต่อ การกํากับดูแล  
 หลักการที่ 3 คณะกรรมการและฝ่ายบริหารมีอํานาจการส่ังการชัดเจน  
 หลักการที่ 4 องค์กร จูงใจ รักษาไว้ และจูงใจเจ้าหน้าที่ในองค์กร  
 หลักการที่ 5 องค์กรผลักดันให้ทุกตําแหน่งของงานรับผิดชอบต่อการควบคุมภายใน 
2.  การประเมินความเส่ียง (Risk Assessment)  
 หลักการที่ 6 กําหนดเป้าหมายชัดเจน  
 หลักการที่ 7 ระบุและวิเคราะห์ความเส่ียงอย่างครอบคลุม  
 หลักการที่ 8 พิจารณาโอกาสที่จะเกิดการทุจริต  
 หลักการที่ 9 ระบุและประเมินความเปล่ียนแปลงที่จะกระทบต่อการควบคุมภายใน 
3.  กิจกรรมการควบคุม (Control Activities)  
 หลักการที่ 10 ควบคุมความเส่ียงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้  
 หลักการที่ 11 พัฒนาระบบเทคโนโลยีที่ใช้ในการควบคุม  
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 หลักการที่ 12 ควบคุมให้นโยบายสามารถปฏิบัติได้ 
4.  สารสนเทศและการส่ือสาร (Information and Communication)  
 หลักการที่ 13 มีข้อมูลที่เก่ียวข้องอย่างมีคุณภาพ  
 หลักการที่ 14 มีการส่ือสารข้อมูลภายในองค์กร เพื่อให้การควบคุมภายในดําเนินต่อไปได้  
 หลักการที่ 15 มีการส่ือสารกับหน่วยงานภายนอกในประเด็นที่อาจกระทบต่อการควบคุมภายใน 
5.  กิจกรรมการกากับติดตามและประเมินผล (Monitoring Activities)  
 หลักการที่ 16 ติดตามและประเมินผลการควบคุมภายใน  
 หลักการที่ 17 ประเมินและส่ือสารข้อบกพร่องของ การควบคุมภายในทันเวลา และเหมาะสม 
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การบริหารยุทธศาสตร/์กลยุทธ ์และการบริหารความเสีย่ง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

การบริหารยุทธศาสตร์/กลยุทธ์ การบริหารความเส่ียง 

เป้าประสงค/์วัตถุประสงค์  

ระดับองค์กร 

ความเส่ียง ระดับองค์กร ปัจจัยเส่ียง ระดบัองค์กร 

แผนบริหารความเส่ียง แผนงาน 

ระดับปฏิบัติการ 

ระดับองค์กร 

เป้าประสงค/์วัตถุประสงค ์

ระดับโครงการ 

แผนปฏิบัติการ 

ความเส่ียง ระดับโครงการ ปัจจัยเส่ียง ระดบัโครงการ 

เป้าประสงค/์วัตถุประสงค์  

ระดับปฏิบัติการ 

กระบวนการทํางาน 

ความเส่ียง  

ระดับปฏิบัติการ 

ปัจจัยเส่ียง  

ระดับปฏิบัติการ 

การควบคุม/แผน จัดการความเส่ียง 

ระดับโครงการ 

การควบคุม/แผน จดัการความเส่ียง 
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1. สภาพแวดล้อมภายในองค์กร (Internal Environment) 

2. การกําหนดเป้าประสงค์/วัตถุประสงค์ (Objective Setting) 

3. การระบุความเส่ียง (Event Identification) 

4. การประเมินความเส่ียง (Risk Assessment) 

5. การจัดทํา แผนบริหารความเส่ียง (Risk Response) 

6. กิจกรรมการควบคุม (Control Activities) 

7. สารสนเทศและการส่ือสาร (Information and Communication) 

8. การติดตามผล (Monitoring) 

หน่วยงานองค์กร แบ่งออกได้เป็น4 ระดับ คือ 

1. ระดับองค์กร  (Entity-level : EL) 

2. ระดับส่วนงาน (Division : D) 

3. ระดับหน่วยงาน (Business units : BU) 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

1 2 3 4 1 
2 

3 
4 
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4.ระดับหน่วยงายย่อย (Subsidiary : S) 

วัตถุประสงค์การบริหารความเส่ียง 

1 ด้านกลยุทธ์ (Strategic) เป้าหมายระดับสูงต้องสอดคล้องและสนับสนุนพันธกิจขององค์กร 

2 ด้านการปฏิบัติการ (Operation) การใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ 

3 ด้านการรายงาน (Reporting) การรายงานมีความน่าเช่ือถือ 

4 ด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ(Compliance) การปฏิบัติให้ถูกต้องตามกฎระเบียบที่เก่ียวข้อง 

 
แนวทางการวิเคราะห์ความเส่ียงของหน่วยตรวจสอบภายในเทศบาลตําบลโนนสัง 

1. เกณฑ์มาตรฐานความเส่ียง เพื่อวางแผนตรวจสอบภายใน 
 กําหนดเกณฑ์ที่จะใช้ในการประเมินความเส่ียง ตามสภาพแวดลอมในการดําเนินงานและลักษณะของผล
จากการดําเนินงาน โดยในการประเมินความเส่ียงครั้งน้ี แบ่งออกเป็น 3 ด้าน คือ  
  1. ด้านประสิทธิภาพของการดําเนินงาน (O)  (Operation : O) 

 

 โอกาสที่จะเกิด 
ระดับ โอกาสที่จะเกิด ความถ่ีที่เกิดขึ้น(เฉล่ีย) 

3 สูง มีโอกาสเกิดข้ึนเกือบทุกคร้ัง 
2 ปานกลาง มีโอกาสเกิดข้ึนค่อนข้างสูงหรือบ่อยๆ 
1 ตํ่า มีโอกาสเกิดบางคร้ัง 

 
ผลกระทบ 

ระดับ ผลกระทบ ความเสียหาย 
3 สูง  มีผลกระทบต่อเป้าหมายความสําเร็จมากกว่า 80% 
2 ปานกลาง มีผลกระทบต่อเป้าหมายความสําเร็จ 50% 
1 ตํ่า มีผลกระทบต่อเป้าหมายความสําเร็จ 30% 

 
  2. ด้านรายงานทางการเงิน (F) (Financial : F) 

โอกาสที่จะเกิด 
ระดับ โอกาสที่จะเกิด ความถ่ีที่เกิดขึ้น(เฉล่ีย) 

3 สูง  1 เดือนต่อคร้ัง  หรือมากกว่า 
2 ปานกลาง 1-6 เดือนต่อคร้ัง แต่ไม่เกิน  5  คร้ัง 
1 ตํ่า 1 ปี ต่อคร้ัง 
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ผลกระทบ 
ระดับ ผลกระทบ ความเสียหาย 

3 สูง  5  แสน ถึง  10 ล้านบาท 
2 ปานกลาง  1  แสน ถึง  5   แสนบาท 
1 ตํ่า  1  หมื่นบาท  ถึง  1  แสนบาท 

 
  3. ด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (C) (Compliance : C) 

โอกาสที่จะเกิด 
ระดับ โอกาสที่จะเกิด ความถ่ีที่เกิดขึ้น(เฉล่ีย) 

3 สูง  1 เดือนต่อคร้ัง  หรือมากกว่า 
2 ปานกลาง 1-6 เดือนต่อคร้ัง แต่ไม่เกิน  5  คร้ัง 
1 ตํ่า 1 ปี ต่อคร้ัง 

ผลกระทบ 
ระดับ ผลกระทบ ความเสียหาย 

3 สูง   จํานวนผู้ร้องเรียน 5 รายข้ึนไป (ต่อเดือน)  
2 ปานกลาง  จํานวนผู้ร้องเรียน 3 ราย (ต่อเดือน) 
1 ตํ่า  จํานวนผู้ร้องเรียน 1 ราย (ต่อเดือน) 

 
 
ตารางแปลงค่าคะแนนความเส่ียงเป็นระดับความเส่ียง 

คะแนนความเส่ียง ระดับความเส่ียง 
2.33 - 3.00 สูง = 3 
1.68 - 2.32 ปานกลาง = 2 
1.0 - 1.67 ตํ่า = 1 
 

หมายเหตุ : การวิเคราะห์ความเส่ียงอาจกําหนดเกณฑ์ของแต่ละปัจจัยเส่ียง ที่พบเป็น 3 ระดับ ได้แก่ สูง กลาง ตํ่า 
และให้คะแนนกากับไว้ด้วย เช่น ระดับสูง = 3 คะแนน ระดับกลาง = 2 คะแนน ระดับต่ํา = 1 คะแนน   
 
 1.  ค่าสูงสุด = 3 

 2.  ค่าตํ่าสุด = 1 

 3.  ค่าพิสัย = 2 
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 4.  ช่วงค่าพิสัย (2÷3) = 0.67 (ระดับความเส่ียงกําหนดเป็น  3  ระดับ) 

ช่วงค่าความเส่ียงสูง  = 2.33 - 3.00 (3-0.67=2.33) 

ช่วงค่าความเส่ียงปานกลาง = 1.68 - 2.32 

ช่วงค่าความเส่ียงต่ํา  = 1.0 - 1.67 (1+0.67 = 1.67) 
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สรุปผลการประเมินความเสี่ยง  หน่วยตรวจสอบภายในเทศบาลตําบลโนนสัง  เพื่อวางแผนการตรวจสอบประจําปีงบประมาณ  2566 
แผนการตรวจสอบระยะยาว  (จําแนกแผนงาน/งาน งานย่อย/กิจกรรมที่ปฏิบัติ  ตามประกาศเทศบาลตําบลโนนสัง  เรื่อง ประกาศใช้แผนอัตรากําลัง  3  ปี  ประจําปี
งบประมาณ  พ.ศ.2564  -  2566  (ฉบับปรับปรุงครั้งที่  2)  ประกาศ  ณ  วันที่  30  เดือนกรกฎาคม  พ.ศ.2564 
  

หน่วยรับ
ตรวจ 

งาน งานย่อย/กิจกรรมที่ปฏิบัติ   

เกณฑ์มาตรฐานความเสี่ยง 
 

ด้านประสิทธิภาพของ
การดําเนินงาน (O)  
(Operation : O) 

  

ด้านรายงาน
ทางการเงิน (F) 
(Financial : F) 

  

 การปฏิบัตติาม
กฎระเบียบ (C) 

(Compliance : C) 

คะแนน
ความเสีย่ง

เฉลี่ย  

ระดับค่าความ
เสี่ยง  

สํานักปลดั ฝ่ายปกครอง 

 

 

 

ฝ่ายอํานวยการ 

 

 

 

 

1.  งานป้องกันและบรรเทาสาธารณภยั 
2.  งานรักษาความสงบเรียบร้อย 
3.  งานเทศกิจ 
4.  งานส่งเสริมการท่องเที่ยว 
5.  งานนิติการ 
6.  งานจราจร 
 
1.  งานการเจ้าหน้าที่ 
2.  งานทะเบียนราษฎรและบัตร 
3.  งานเลขานุการผู้บริหาร 
4.  งานรัฐพิธี 
5.  งานสนับสนุนการประชาสัมพันธ์ 
6.  งานส่งเสริมและพัฒนาเทคโนโลยี
สารสนเทศ 
7.  งานราชการทั่วไปของเทศบาล 
8.  งานการเลือกตั้ง 
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ฝ่ายแผนงานและ
งบประมาณ 

1.  งานวิเคราะห์นโยบายและแผน 
2.  งานจัดทํางบประมาณ 
3.  งานติดตามและประเมินผลแผนงาน 
4.  งานกิจการสภาเทศบาล 
5.  งานควบคุมภายใน 
6.  งานส่งเสริมการเกษตร 
7.  งานสิ่งแวดล้อม 
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1 
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ต่ํา 
ต่ํา 
ต่ํา 
ต่ํา 
ต่ํา 
ต่ํา 
ต่ํา 

กองคลัง  ฝ่ายบริหารงานการคลัง  1.  งานการจ่ายเงิน การรับเงิน การจัดเก็บ
ภาษี ค่าธรรมเนียมและการพัฒนารายได้  งาน
สรุปผล สถิติการจัดเก็บภาษี ค่าธรรมเนียม 
2.  งานนําส่งเงิน การเก็บรักษาเงินและ
เอกสารทางการเงิน 
3.  งานตรวจสอบใบสําคัญ ฎีกาทุกประเภท 
งานการจัดทําบัญชี 
4.  งานตรวจสอบบัญชีทุกประเภท 
5.  งานเกี่ยวกับเงินเดือน  ค่าจ้าง ค่าตอบแทน 
เงินบําเหน็จ บํานาญ และเงินอื่นๆ 
6.  งานจัดทําหรือช่วยจัดทํางบประมาณและ
เงินนอกงบประมาณ 
7.  งานเกี่ยวกับสถานะการเงินการคลัง 
8.  งานทะเบียนคุมเงินรายได้และรายจ่าย
ต่างๆ 
9.  งานควบคุมการเบิกจ่ายเงิน 
10.  งานทํางบทดลองประจําเดือนและ
ประจําปี 
11.  งานเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้าง จัดหา 
12.  งานทะเบียนคุม การการจําหน่ายพัสดุ 
ครุภณัฑ์ และทรัพย์สินต่างๆ 
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ปานกลาง 
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13.  งานเกี่ยวกันเงินประกันสัญญาทุก
ประเภท 
14.  งานบริการข้อมูล สถิติ ช่วยเหลือให้
คําแนะนําทางวิชาการด้านการเงิน การคลัง 
การบัญชี การพัสดุและทรัพย์สิน 
15.  งานจัดสรรเงินต่างๆ 
16.  งานอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องและไดร้ับมอบหมาย
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ต่ํา 
 
 

ต่ํา 
 
 

กองช่าง  ฝ่ายการโยธา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ฝ่ายแบบแผนและ
ก่อสร้าง 
 

 1.  งานจัดทําทะเบียนประวัตโิครงสร้าง
พื้นฐาน อาคาร สะพาน คลอง แหล่งน้ํา 
2.  งานติดตั้งซ่อมบํารุงระบบไฟสอ่งสว่างและ
ไฟสัญญาณจราจร 
3.  งานปรับปรุงภมูิทัศน์ 
4.  งานจดทําประวัติตดิตาม ควบคุมการ
ปฏิบัติงานเครื่องจักรกล 
5.  งานจัดทําทะเบียนประวัติการใช้
เครื่องจักรกลและยานพาหนะ 
6.  งานแผนบํารุงรักษาเครื่องจักรกลและ
ยานพาหนะ 
7.  งานเกี่ยวกับการประปา 
 
1.  งานสํารวจ 
2.  งานออกแบบและเขียนแบบ 
3.  งานประมาณราคา 
4.  งานจัดทําราคากลาง 
5.  งานจัดทําข้อมูลทางด้านวิศวกรรมต่างๆ 
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หน่วยตรวจสอบภายในเทศบาลตําบลโนนสงั 

 

กองสาธารสุข
และ
สิ่งแวดล้อม 

 ฝ่ายบริหารงาน
สาธารณสขุ 
 

1.  งานการศึกษา คันคว้า วิจัย วิเคราะห์และ
จัดทําแผนงานด้านสาธารณสุข 
2.  งานส่งเสริมสุขภาพ 
3.  งานป้องกันเฝ้าระวังและควบคุมโรคไม่
ติดต่อ 
4.  งานสุขาภิบาลในสถานประกอบการ 
5.  งานสุขาภิบาลชุมชน 
6.  งานอนามัยสิ่งแวดล้อม 
7.  งานคุ้มครองผู้บริโภค 
8.  งานให้บริการดา้นสาธารณสุข 
9.  งานศูนย์บริการสาธารณสุข 
10.  งานบริหารสาธารณสุข 
11.  งานป้องกันควบคุมโรค 
12.  งานหลักประกันสุขภาพ 
13.  งานยุทธศาสตรส์าธารณสุข 
14.  งานกฎหมายสาธารณสุข 
15.  งานมาตรฐานและคุณภาพหน่วยบริการ 
16.  งานแพทย์แผนไทย 
17.  งานบริการรักษาความสะอาด 
18.  งานส่งเสรมิสนับสนุนการแพทย์แผนไทย 
19.  งานกายภาพและอาชีวบําบัด 
20.  งานฟื้นฟูสมรรถภาพและจิตใจผู้ป่วย 
21.  งานบริการและพัฒนาระบบจัดการมลู
ฝอย 
22.  งานบริหารจัดการสิ่งปฏิกูล 
23.  งานป้องกันและบําบัดการตดิสารเสพติด 
24.  งานสตัวแพทย์ 
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หน่วยตรวจสอบภายในเทศบาลตําบลโนนสงั 

 

กอง
การศึกษา 

 ฝ่ายบริหารการศึกษา 
 

1.  งานบริหารการศึกษา 
2.  งานบริหารวิชาการด้านการศึกษา 
3.  งานการศาสนา 
4.  งานการศึกษาปฐมวัย 
5.  งานขยายโอกาสทางการศึกษา 
6.  งานฝึกและส่งเสริมอาชีพ 
7.  งานห้องสมุด 
8.  งานพิพิธภัณฑ์ 
9.  งานเครือข่ายทางการศึกษา 
10.  งานศึกษานิเทศก์ 
11.  งานส่งเสรมิคุณภาพและมาตรฐาน
หลักสตูร 
12.  งานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
13.  งานกิจกรรมเด็กเยาวชนและการศึกษา
นอกโรงเรียน 
14.  งานการกีฬาและนันทนาการ 
15.  งานบํารุงศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิ
ปัญญาท้องถิ่น และวัฒนธรรมอันดีของท้องถิ่น 
16.  งานพัฒนาสื่อเทคโนโลยีและนวัตกรรม
ทางการศึกษา 
17.  งานส่งเสรมิสวัสดิการ สวัสดิภ์าพและ
กองทุนเพื่อการศึกษา 
18.  งานริการข้อมูล สถิติ ช่วยเหลือให้
คําแนะนําทางวิชาการ 
19.  งานพัฒนาการศึกษา ทั้งการศึกษาใน
ระบบการศึกษา การศึกษานอกระบบ
การศึกษา และการศึกษาตามอัธยาศัย เช่น 
การจัดการศึกษาปฐมวัย อนุบาลศึกษา ปฐม
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หน่วยตรวจสอบภายในเทศบาลตําบลโนนสงั 

 

ศึกษา มัธยมศึกษา และอาชีวศึกษา 
20.  งานอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องและที่ได้รับ
มอบหมาย 
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ต่ํา 
 

กองสวัสดิการ
สังคม 

 ฝ่ายสังคมสงเคราะห์  1.  งานจัดทําแผนงานด้านการพัฒนาสังคม 
ด้านสวัสดิการสังคมและดา้นสังคมสงเคราะห์ 
2.  งานพัฒนาระบบ รูปแบบ มาตรการและ
วิธีการพัฒนาสังคม การจัดสวัสดิการสังคม 
และการสังคมสงค์เคราะห์ที่สอดคล้องกับ
สภาพปัญหาและความต้องการของประชาชน 
3.  งานพัฒนาชุมชน 
4.  งานสํารวจและจัดตั้งคณะกรรมการชุมชน 
5.  งานจัดระเบียบชุมชน 
6.  งานส่งเสริมสนับสนุนการจัดสวัสดิการ
สังคมแก่เด็ก สตรี ผู้สูงอายุ ผู้พิการ และ
ผู้ด้อยโอกาส 
7.  งานฝึกอบรมและเผยแพร่ความรู้เกี่ยวกับ
การพัฒนาชุมชน 
8.  งานสังคมสงเคราะห์เด็กและเยาวชน ผู้
พิการทางร่างกายและสมอง 
9.  งานสงเคราะห์เด็กและเยาวชนผู้ถูกทอดทิ้ง 
เร่ร่อน ไร้ที่พึ่ง ถูกทําร้ายร่างกาย 
10.  งานส่งเสรมิสวัสดิ์ภาพเด็กและเยาชนที่
ประพฤติตนไมเ่หมาะสมแก่วัย 
11.  งานสงเคราะห์ครอบครัวที่ประสบปัญหา
ความเดือนร้อนและเผยแพร่ความรู้เกี่ยวกับ
การดําเนินชีวิตในครอบครัว 
12.  งานจ่ายเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ ผู้พิการ 
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หน่วยตรวจสอบภายในเทศบาลตําบลโนนสงั 

 

ฯลฯ งานบริการข้อมลู สถิติ ช่วยเหลือให้
คําแนะนําทางวิชาการ 
13.  งานอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง และที่ได้รับ
มอบหมาย 
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หมายเหตุ  คะแนนความเสี่ยงเฉลี่ย  = คะแนนรวมของ  ด้านประสิทธิภาพของการดําเนินงาน (O)  +  ด้านรายงานทางการเงิน (F)  +  การปฏิบัติตามกฎระเบียบ (C )  ×  3  (คะแนนสูง
สุดแตล่ะด้าน  = 3) ÷  9  (สามด้าน  ด้านละ  3 ละดับ)   

     -  งานสํานัก/กองต่างๆ ที่มีการปฏิบัติที่เป็นไปแนวทางเดียวกัน/โครงการที่จัดทํา      การตรวจสอบจะตรวจสอบในห่วงระยะเวลาเดียวกัน 
หมายเหตุ  คะแนนความเสี่ยงเฉลี่ย  = คะแนนรวมของ  ด้านประสิทธิภาพของการดําเนินงาน (O)  +  ด้านรายงานทางการเงิน (F)  +  การปฏิบัติตามกฎระเบียบ (C )  ×  3  (คะแนนสูง

สุดแตล่ะด้าน  = 3) ÷  9  (สามด้าน  ด้านละ  3 ละดับ)   

 
 
 
 
 
 
 



 

หน่วยตรวจสอบภายในเทศบาลตําบลโนนสงั 

 

แผนการตรวจสอบระยะยาว  (จําแนกแผนงาน/งาน งานย่อย/กิจกรรมที่ปฏิบัติ  ตามประกาศเทศบาลตําบลโนนสัง  เรื่อง ประกาศใช้แผนอัตรากําลัง  3  ปี  ประจําปี
งบประมาณ  พ.ศ.2564  -  2566  (ฉบับปรับปรุงครั้งที่  2)  ประกาศ  ณ  วันที่  30  เดือนกรกฎาคม  พ.ศ.2564 
 

หน่วยรับ
ตรวจ 

งาน งานย่อย/กิจกรรมที่ปฏิบัติ   
ปีงบประมาณ/จํานวนคนต่อวัน 

2565 2566 2567 2568 2569 
สํานักปลดั ฝ่ายปกครอง 

 

 

 

ฝ่ายอํานวยการ 

 

 

 

 

ฝ่ายแผนงานและงบประมาณ 

1.  งานป้องกันและบรรเทาสาธารณภยั 
2.  งานรักษาความสงบเรียบร้อย 
3.  งานเทศกิจ 
4.  งานส่งเสริมการท่องเที่ยว 
5.  งานนิติการ 
6.  งานจราจร 
 
1.  งานการเจ้าหน้าที่ 
2.  งานทะเบียนราษฎรและบัตร 
3.  งานเลขานุการผู้บริหาร 
4.  งานรัฐพิธี 
5.  งานสนับสนุนการประชาสัมพันธ์ 
6.  งานส่งเสริมและพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ 
7.  งานราชการทั่วไปของเทศบาล 
8.  งานการเลือกตั้ง 
 
1.  งานวิเคราะห์นโยบายและแผน 
2.  งานจัดทํางบประมาณ 
3.  งานติดตามและประเมินผลแผนงาน 
4.  งานกิจการสภาเทศบาล 
5.  งานควบคุมภายใน 
6.  งานส่งเสริมการเกษตร 
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หน่วยตรวจสอบภายในเทศบาลตําบลโนนสงั 

 

7.  งานสิ่งแวดล้อม 1/15  
 

1/15  
 

1/15  
 

1/15  
 

1/15  
 

กองคลัง  ฝ่ายบริหารงานการคลัง  1.  งานการจ่ายเงิน การรับเงิน การจัดเก็บภาษี 
ค่าธรรมเนียมและการพัฒนารายได้  งานสรุปผล 
สถิติการจัดเก็บภาษี ค่าธรรมเนียม 
2.  งานนําส่งเงิน การเก็บรักษาเงินและเอกสาร
ทางการเงิน 
3.  งานตรวจสอบใบสําคัญ ฎีกาทุกประเภท งาน
การจัดทําบัญชี 
4.  งานตรวจสอบบัญชีทุกประเภท 
5.  งานเกี่ยวกับเงินเดือน  ค่าจ้าง ค่าตอบแทน เงิน
บําเหน็จ บํานาญ และเงินอื่นๆ 
6.  งานจัดทําหรือช่วยจัดทํางบประมาณและเงิน
นอกงบประมาณ 
7.  งานเกี่ยวกับสถานะการเงินการคลัง 
8.  งานทะเบียนคุมเงินรายได้และรายจ่ายต่างๆ 
9.  งานควบคุมการเบิกจ่ายเงิน 
10.  งานทํางบทดลองประจําเดือนและประจําปี 
11.  งานเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้าง จัดหา 
12.  งานทะเบียนคุม การการจําหน่ายพัสดุ 
ครุภณัฑ์ และทรัพย์สินต่างๆ 
13.  งานเกี่ยวกันเงินประกันสัญญาทุกประเภท 
14.  งานบริการข้อมูล สถิติ ช่วยเหลือให้คําแนะนํา
ทางวิชาการด้านการเงิน การคลัง การบัญชี การ
พัสดุและทรัพย์สิน 
15.  งานจัดสรรเงินต่างๆ 
16.  งานอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องและไดร้ับมอบหมาย  
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กองช่าง  ฝ่ายการโยธา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ฝ่ายแบบแผนและก่อสร้าง 
 

 1.  งานจัดทําทะเบียนประวัตโิครงสร้างพื้นฐาน 
อาคาร สะพาน คลอง แหล่งน้ํา 
2.  งานติดตั้งซ่อมบํารุงระบบไฟสอ่งสว่างและ
ไฟสัญญาณจราจร 
3.  งานปรับปรุงภมูิทัศน์ 
4.  งานจดทําประวัติตดิตาม ควบคุมการปฏบิัติงาน
เครื่องจักรกล 
5.  งานจัดทําทะเบียนประวัติการใช้เครื่องจักรกล
และยานพาหนะ 
6.  งานแผนบํารุงรักษาเครื่องจักรกลและ
ยานพาหนะ 
7.  งานเกี่ยวกับการประปา 
 
1.  งานสํารวจ 
2.  งานออกแบบและเขียนแบบ 
3.  งานประมาณราคา 
4.  งานจัดทําราคากลาง 
5.  งานจัดทําข้อมูลทางด้านวิศวกรรมต่างๆ 
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กองสาธารสุข
และ
สิ่งแวดล้อม 

 ฝ่ายบริหารงานสาธารณสุข 
 

1.  งานการศึกษา คันคว้า วิจัย วิเคราะห์และจัดทํา
แผนงานด้านสาธารณสุข 
2.  งานส่งเสริมสุขภาพ 
3.  งานป้องกันเฝ้าระวังและควบคุมโรคไมต่ิดต่อ 
4.  งานสุขาภิบาลในสถานประกอบการ 
5.  งานสุขาภิบาลชุมชน 
6.  งานอนามัยสิ่งแวดล้อม 
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7.  งานคุ้มครองผู้บริโภค 
8.  งานให้บริการดา้นสาธารณสุข 
9.  งานศูนย์บริการสาธารณสุข 
10.  งานบริหารสาธารณสุข 
11.  งานป้องกันควบคุมโรค 
12.  งานหลักประกันสุขภาพ 
13.  งานยุทธศาสตรส์าธารณสุข 
14.  งานกฎหมายสาธารณสุข 
15.  งานมาตรฐานและคุณภาพหน่วยบริการ 
16.  งานแพทย์แผนไทย 
17.  งานบริการรักษาความสะอาด 
18.  งานส่งเสรมิสนับสนุนการแพทย์แผนไทย 
19.  งานกายภาพและอาชีวบําบัด 
20.  งานฟื้นฟูสมรรถภาพและจิตใจผู้ป่วย 
21.  งานบริการและพัฒนาระบบจัดการมลูฝอย 
22.  งานบริหารจัดการสิ่งปฏิกูล 
23.  งานป้องกันและบําบัดการตดิสารเสพติด 
24.  งานสตัวแพทย์ 
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กองการศึกษา  ฝ่ายบริหารการศึกษา 

 
 1.  งานบริหารการศึกษา 
2.  งานบริหารวิชาการด้านการศึกษา 
3.  งานการศาสนา 
4.  งานการศึกษาปฐมวัย 
5.  งานขยายโอกาสทางการศึกษา 
6.  งานฝึกและส่งเสริมอาชีพ 
7.  งานห้องสมุด 
8.  งานพิพิธภัณฑ์ 
9.  งานเครือข่ายทางการศึกษา 
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10.  งานศึกษานิเทศก์ 
11.  งานส่งเสรมิคุณภาพและมาตรฐานหลักสตูร 
12.  งานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
13.  งานกิจกรรมเด็กเยาวชนและการศึกษานอก
โรงเรียน 
14.  งานการกีฬาและนันทนาการ 
15.  งานบํารุงศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปัญญา
ท้องถิ่น และวัฒนธรรมอันดีของท้องถิ่น 
16.  งานพัฒนาสื่อเทคโนโลยีและนวัตกรรมทาง
การศึกษา 
17.  งานส่งเสรมิสวัสดิการ สวัสดิภ์าพและกองทุน
เพื่อการศึกษา 
18.  งานริการข้อมูล สถิติ ช่วยเหลือให้คําแนะนํา
ทางวิชาการ 
19.  งานพัฒนาการศึกษา ทั้งการศึกษาในระบบ
การศึกษา การศึกษานอกระบบการศึกษา และ
การศึกษาตามอัธยาศัย เช่น การจัดการศึกษา
ปฐมวัย อนุบาลศึกษา ปฐมศึกษา มัธยมศึกษา และ
อาชีวศึกษา 
20.  งานอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องและที่ได้รับมอบหมาย 
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กองสวัสดิการ
สังคม 

 ฝ่ายสังคมสงเคราะห์  1.  งานจัดทําแผนงานด้านการพัฒนาสังคม ด้าน
สวัสดิการสังคมและด้านสังคมสงเคราะห์ 
2.  งานพัฒนาระบบ รูปแบบ มาตรการและวิธีการ
พัฒนาสังคม การจัดสวัสดิการสังคม และการสังคม
สงค์เคราะห์ที่สอดคล้องกับสภาพปัญหาและความ
ต้องการของประชาชน 
3.  งานพัฒนาชุมชน 
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4.  งานสํารวจและจัดตั้งคณะกรรมการชุมชน 
5.  งานจัดระเบียบชุมชน 
6.  งานส่งเสริมสนับสนุนการจัดสวัสดิการสังคมแก่
เด็ก สตรี ผูสู้งอายุ ผู้พิการ และผูด้้อยโอกาส 
7.  งานฝึกอบรมและเผยแพร่ความรู้เกี่ยวกับการ
พัฒนาชุมชน 
8.  งานสังคมสงเคราะห์เด็กและเยาวชน ผู้พิการ
ทางร่างกายและสมอง 
9.  งานสงเคราะห์เด็กและเยาวชนผู้ถูกทอดทิ้ง 
เร่ร่อน ไร้ที่พึ่ง ถูกทําร้ายร่างกาย 
10.  งานส่งเสรมิสวัสดิ์ภาพเด็กและเยาชนที่
ประพฤติตนไมเ่หมาะสมแก่วัย 
11.  งานสงเคราะห์ครอบครัวที่ประสบปัญหาความ
เดือนร้อนและเผยแพร่ความรู้เกี่ยวกับการดําเนิน
ชีวิตในครอบครัว 
12.  งานจ่ายเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ ผู้พิการ ฯลฯ 
งานบริการข้อมูล สถิติ ช่วยเหลือให้คําแนะนําทาง
วิชาการ 
13.  งานอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง และที่ได้รับมอบหมาย 
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หมายเหตุ : - ระยะเวลาในการตรวจสอบปรับเปลี่ยนได้ตามความเหมาะสม  เช่น จํานวนเอกสาร  วิธีการตรวจสอบ  การจัดเก็บข้อมูล เป็นต้น 
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กระบวนการตรวจสอบภายใน 

การประเมินความเสีย่ง   ผลการประเมินความเสีย่ง   ข้อตรวจพบ 
แผนการตรวจสอบ   แผนการปฏิบัติงาน   ปฏบิัติงานตรวจสอบ 
 
ติดตามผลการตรวจสอบ   รายงานผลการตรวจสอบ  หารือหน่วยรับตรวจ 
 
 
ความหมาย 
 ความเส่ียง คือ สถานการณ์ที่อาจจะเกิดขึ้นและเป็นอุปสรรคต่อการบรรลุเป้าหมายขององค์กร หรือ 
โอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์หรือการกระทําที่เกิดความเสียหาย ผิดพลาดการร่ัวไหล ความสูญเปล่า และไม่บรรลุ
วัตถุประสงค์ของหน่วยงาน ซึ่งรวมถึงการทําให้วัตถุประสงค์หรือเป้าหมายขององค์กรเบี่ยงเบนไป 
 
วัตถุประสงค์ 
 เพื่อกําหนดความสําคัญก่อนหลังของหน่วยงานและกิจกรรมที่จะตรวจสอบให้สอดคล้องกับเป้าหมายของ
องค์กร 
  
 การประเมินความเสีย่งเพ่ือวางแผนการตรวจสอบ 
 
  1. กําหนดปัจจัยเส่ียงโดยยึดหลักการบริหารจัดการ 5 ด้าน 
 - ด้านกลยุทธ์ 
 - ด้านการดําเนินงานหรือการปฏิบัติงาน 
 - ด้านการบริหารความรู้ 
 - ด้านการเงิน 
 - ด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ และข้อบังคับ 
โดยให้ครอบคลุมความเส่ียงที่สําคัญของหน่วยงานและกิจกรรม 
โดยพิจารณาการบริหารจัดการองค์์กรใน  5  ด้้าน 

ด้านกลยุทธ์  (S) (Strategic : S)   

  1.การกําหนดนโยบาย 

 2. ความชัดเจนในการกําหนดนโยบาย 

 3. การจัดทําแผน กลยุทธ์ 
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 4. การมีส่วนร่วมในการกําหนดนโยบายและแผนกลยุทธ์ 

 5. การส่ือสารแผน กลยุทธ์ฯและเป้าหมายขององค์กรหรือหน่วยงาน 

 6. การติดตามแประเมินผลการปฏิบัติตามแผนกลยุทธ์ฯ 

 7. โครงสร้างองค์กรและอัตรากําลัง 

ด้านการดําเนินงานหรือการปฏิบติัหน้าที่รับผิดชอบ (Operation : O) 

 1. สายบังคับบัญชาและการแบ่งแยกหน้าท่ีความรับผิดชอบ 

 2. ข้ันตอนและกระบวนการปฏิบัติงาน 

 3. การมอบหมายหน้าท่ีการปฏิบัติตรงตามโครงสร้างการแบ่งส่วนงาน 

 4. การแบ่งงานในหน้าท่ีความรับผิดชอบของบุคลากร 

 5. ระบบควบคุมภายใน 

 6. การบริหารความเส่ียง 

 7. กระบวนการและวิธีการทํางาน 

 8. การจัดทําแผนการปฏิบัติงานมคีวามครอบคลุมดา้นต่างๆ ต่อไปนี ้

  (1) ดา้นงบประมาณ 

  (2) ดา้นกระบวนการปฏิบัติงาน 

  (3) ดา้นผู้รับบริการท้ังภายใน/ภายนอก 

  (4) ดา้นการพฒันาความรู้บุคลากร 

 9. การติดตามประเมินผลการปฏิบัติงาน 

 10. ผลกระทบท่ัวไปของการปฏิบัติหน้าท่ีความรบัผิดชอบต่อประชาชน/ผู้มาขอรับบริการ/บุคคลภายนอกท่ัวไป 

 11. การควบคุม/เบิกจ่ายพัสดุ 

ด้านการบริหารความรู ้(Knowledge : K) 

 1. ประสบการณ์การทํางานท่ีรับผิดชอบของหัวหน้าฝ่าย/หัวหน้างาน 

 2. การพัฒนาบุคลากรของหน่วยงาน เก่ียวกับงานท่ีปฏิบัติ/รับผิดชอบ 



 

หนว่ยตรวจสอบภายในเทศบาลตําบลโนนสงั 

 

 3. การถ่ายทอดองค์ความรู้ที่ได้รบัจากการอบรม 

 4 ระบบการจัดเก็บฐานข้อมูลสนับสนุนการดําเนินงาน 

ด้านการเงิน (Financial : F) 

 1. การบันทึกควบคุมเงินงบประมาณ 

 2. การเบิกจ่ายเป็นไปตามแผนการใช้จ่ายเงิน 

ด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ (Compliance : C) 

 1. กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ กฎเกณฑ์การปฏิบัติงานทุกกิจกรรมในหน่วยงาน 

 2. ข้อทักท้วงการปฏิบัติงานตามระเบียบ ข้อบังคับและกฎเกณฑ์ภายในหน่วยงาน 

 3. การแก้ไขการปฏิบัติหน้าท่ี ตามข้อทักท้วง 

  2. กําหนดระดับของเกณฑ์ที่จะใช้ในการประเมิน 
  3. นําเสนอปัจจัยเส่ียงและเกณฑ์ความเส่ียง(Risk Model) ให้หน่วยงานต่างๆ มีส่วนร่วมใน
การพิจารณาและแสดงความคิดเห็น ( แบบสอบถามการประเมินความเส่ียงของหน่วยรับตรวจ ) 
 
การรวบรวมข้อมูลเบ้ืองต้น การระบุปัจจัยเส่ียง การวิเคราะห์ความเส่ียง  การจัดลําดับ
ความเส่ียง รวบรวมความเส่ียงที่สําคัญจัดทําบัญชีรายการความเส่ียง(Risk Profile) 
 
 
ก) ศึกษา วิเคราะห์ข้อมูล กําหนดปัจจัยเส่ียงและเกณฑ์ความเส่ียง( Risk Model ) 
ข) ดําเนินการประเมินความเส่ียง(Risk Assessment)  
 
 การรวบรวมข้อมูล 
  1.   ศึกษาและรวบรวมพันธกิจขององค์กรและภารกิจของแต่ละหน่วยงานภายในองค์กร 
  2.   ศึกษาและรวบรวมวัตถุประสงค์ในระดับหน่วยงานและระดับกิจกรรม 
  3.   จัดทําและรวบรวมข้อมูลเบื้องต้น 
   - โครงสร้างของส่วนราชการ หน่วยงานภายในส่วนราชการ 
   - ผังทางเดินของข้ันตอนการปฏิบัติงาน 
   - ข้อมูลผลการดําเนินงานของหน่วยงาน 
   - ข้อมูลอ่ืนที่ได้รับจากแหล่งภายนอกต่าง ๆ ที่เก่ียวข้อง 
   - ระบบการควบคุมภายใน 
  4.    การประเมินผลระบบการควบคุมภายในของหน่วยงานหรือกิจกรรมต่าง ๆ 



 

หนว่ยตรวจสอบภายในเทศบาลตําบลโนนสงั 

 

 

 การระบุปัจจยัเสี่ยง 
ระบุปัจจัยเส่ียง โดยพิจารณาการบริหารจัดการองค์กรใน 5 ด้าน 
 1.   ด้านกลยุทธ์ 
 2.   ด้านการดําเนินงานหรือการปฏิบัติงาน 
 3.   ด้านการบริหารความรู้ 
 4.   ด้านการเงิน 
 5.   ด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ และข้อบังคับ 
 
 การวิเคราะห์ความเสีย่ง 
  หมายถึง การประเมินระดับความมีนัยสําคัญของความเส่ียงที่ส่งผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ของ
หน่วยงานหรือกิจกรรม โดยพิจารณาโอกาสหรือความถ่ีที่จะเกิด และผลกระทบที่เกิดจากความเส่ียงน้ัน 
  
 เทคนิคและวิธีการวิเคราะห์ความเสีย่ง 
1.  การใช้วิธีทางสถิติ 
2.  การใช้หลักเกณฑ์การตัดสินใจภายใต้ความไม่แน่นอน/ (MATRIX หมายถึง ช่องตารางท่ีจดัไว้เพื่อเก็บข้อมูล ท้ังน้ีเพ่ือ
แสดงถึงตําแหน่งท่ีจะเรียกข้อมูลนัน้ออกมาได้ง่าย) 
3.  การอาศัยหลักทางคณิตศาสตร์ 
4.  การวิเคราะห์เปรียบเทียบ/การจัดทํา (BENCHMARK  การทดสอบเพื่อวัดความสามารถในการประมวลผล 
หรือการทํางานของ โปรแกรมใดโปรแกรมหน่ึง หรืออุปกรณ์คอมพิวเตอร์ชนิดใดชนิดหน่ึง โดยเทียบเคียงกับเกณฑ์
มาตรฐาน) 
5.  การกําหนดตัวช้ีวัดความเส่ียงจากประสบการณ์และดุลยพินิจร่วมกัน 
ฯลฯ 
 
 

 

 

 



 

หน่วยตรวจสอบภายในเทศบาลตําบลโนนสงั 

 

สรุปแบบสอบถามการประเมินความเสี่ยงของหน่วยรับตรวจ 
ประจําปงีบประมาณ 2566 

หน่วยตรวจสอบภายใน  เทศบาลตําบลโนนสัง 

ความเสี่ยงของหน่วยรับตรวจ (โปรดกรอกคะแนนระดับความเสี่ยง โดย คะแนน 1 = ระดับต่ํา, 
คะแนน 2 =ระดับปานกลาง และ คะแนน 3 ระดับสูง ในช่องคะแนนที่ประเมินแต่ละข้อ)  

ประเด็นความเสี่ยง 
เกณฑ์ความเสี่ยง/คะแนน 

 สํานัก
ปลัด  

 กอง
คลัง  

 กอง
ช่าง  

 กอง
การศึกษา  

 กอง
สาธาฯ  

 กอง
สวัสดิการ

สังคม  

ค่า
ความ
เสี่ยง
เฉลี่ย 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

ระดับต่ํา = 1 คะแนน ปานกลาง = 2 คะแนน ระดับสูง = 3 คะแนน 

ด้านกลยุทธ์(Strategic:S)                       

นโยบายผู้บริหาร                       
1.การกําหนดนโยบาย มีการกําหนดนโยบายในการ

ปฏิบัติงานครอบคลุมทุกเรือ่ง 
มีการกําหนดนโยบายในการ
ปฏิบัติงานเฉพาะบางเรื่อง 

ไม่มี หรือไม่ปรากฏนโยบายของ
ผู้บริหาร 

            
1  

          
1  

         
3  

           
2  

            
1  

            
2  

     
1.67  

 ต่ํา  

2. ความชัดเจนในการกําหนด
นโยบาย 

เป็นลายลักษณ์อกัษรและมีการ
เผยแพร่ประชาสัมพันธใ์ห้
บุคลากรทุกระดับในหนว่ยงาน
ทราบ 

เป็นลายลักษณ์อกัษร           มี
การเผยแพร่ในบางระดับ หรือ
ขาดการประชาสัมพันธ ์

ไม่เป็นลายลักษณ์อักษรและแจง้ให้
ทราบบางระดับ             

1  
          

1  
         

3  
           
1  

            
1  

            
2  

     
1.50  

 ต่ํา  

3. การจัดทําแผน          กลยุทธ ์ ผู้บริหารให้ความสําคัญ การ
จัดทําแผนกลยุทธ์ครอบคลุมทุก
ภารกิจ/ทุกกิจกรรมของ
หน่วยงาน 

ผู้บริหารให้ความสําคัญการ
จัดทําแผนกลยุทธ์พอควร แต่ไม่
ครอบคลุมทุกภารกิจ/กิจกรรม 

ไม่มีการจัดทาํแผน        กลยุทธ ์

            
1  

          
2  

         
3  

           
2  

            
1  

            
1  

1.67  ต่ํา  

4. การมีส่วนร่วมในการกาํหนด
นโยบายและแผนกลยุทธ ์

นํานโยบายของผู้บริหารมา
จัดทําแผนกลยุทธ์และบุคลากร
มีส่วนร่วมจัดทําแผน 

นํานโยบายของผู้บริหารมาทาํ
แผนกลยุทธ ์แต่ไม่ได้เปิดโอกาส
ให้บุคลากรได้มีส่วนร่วมจัดทํา
แผน 

ไม่ได้นํานโยบายของผู้บริหารมา
จัดทําแผนกลยุทธ ์และไม่เปิด
โอกาสให้บุคลากรได้มีส่วนร่วม
จัดทําแผน 

            
1  

          
2  

         
3  

           
1  

            
1  

            
1  

1.5  ต่ํา  

5. การสื่อสารแผน            กล
ยุทธ์ฯและเปา้หมายขององค์กร
หรือหน่วยงาน 

มีการสื่อสารไปยงัพนักงานทกุ
ระดับที่เกีย่วขอ้งอยา่งทัว่ถึงเป็น
ลายลักษณ์อกัษร 

มีการสื่อสารไปยงัพนักงานบาง
ระดับเป็นลายลักษณ์อกัษร 

มีการสื่อสารไม่ทั่วถึงและไม่เป็น
ลายลักษณ์อกัษร             

1  
          

1  
         

2  
           
1  

            
1  

            
1  

1.17  ต่ํา  



 

หน่วยตรวจสอบภายในเทศบาลตําบลโนนสงั 

 

6. การติดตามการประเมินผลการ
ปฏิบัติตามแผนกลยุทธ์ฯ 

มีการกําหนดตัวผู้รับผิดชอบ 
และวิธกีารในการติดตามอยา่ง
ชัดเจน และเป็นลายลักษณ์
อักษร 

มีการกําหนดตัวผู้รับผิดชอบ 
และวิธกีารในกจิกรรมติดตาม
แต่ไม่ชัดเจน และไม่เป็นลาย
ลักษณ์อักษร 

ไม่มีการติดตามประเมินผล 

            
1  

          
3  

         
2  

           
2  

            
1  

            
1  

1.67  ต่ํา  

7. โครงสร้างองค์กรและ
อัตรากําลัง 

กําหนดโครงสร้างองค์กรภารกิจ 
ไว้ชัดเจน และอัตรากําลัง
เพียงพอ 

กําหนดโครงสร้างองค์กรไว้
ชัดเจน แต่อัตรากาํลังไม่
เพียงพอ 

กําหนดโครงสร้างองค์กร/ภารกิจ
ไม่ชัดเจน และมีอัตรากาํลังไม่
เพียงพอ 

            
2  

          
2  

         
2  

           
2  

            
2  

            
1  

1.83 
ปาน
กลาง 

ด้านการดําเนินงานหรือการปฏิบัติหน้าที่รับผิดชอบ (Operation : O)                 
1.สายบังคับบัญชาและการ
แบ่งแยกหน้าที่ความรับผิดชอบ 

มีการแบง่สายการบงัคับบัญชา
และหน้าที่ความรับผิดชอบ
อย่างชัดเจน และปฏิบัติตามที่
กําหนด 

มีการแบ่งสายการบงัคับบัญชา
และหน้าที่ความรับผิดชอบ แต่
การปฏิบัติงานยังไขว้กันอยู ่

สายการบังคับบัญชาและการแยก
หน้าที่และการแยกหนา้ที่ความ
รับผิดชอบยังไม่ชัดเจนเพียงพอ ทํา
ให้การปฏิบัติงานขาดประสิทธิภาพ 

            
1  

          
1  

         
3  

           
2  

            
2  

            
1  

1.67  ต่ํา  

2. ขั้นตอนและกระบวนการ
ปฏิบัติงาน 

มีการจัดทําและแสดงใหเ้ห็น
กระบวนการในการปฏิบัติงาน
และความสัมพันธ์ของ
กระบวนการต่างๆ ครบทุก
ภารกิจหลัก 

มีการจัดและแสดงใหเ้ห็นถงึ
กระบวนการปฏิบัติงานและ
ความสัมพันธ์ของกระบวนการ
เฉพาะบางภารกจิ 

ไม่มีการจัดทาํและไม่แสดงให้เห็น
ถึงกระบวนการปฏิบัติงานและ
ความสัมพันธ์ของกระบวนการ             

1  
          

1  
         

2  
           
1  

            
2  

            
1  

1.33  ต่ํา  

3. การมอบหมายหน้าที่การปฏิบัติ
ตรงตามโครงสร้างการแบ่งส่วนงาน 

มอบหมายงานตรงตาม
โครงสร้างการแบง่ส่วนงาน 

มอบหมายงานตามโครงสร้าง 
แต่มีบางส่วนที่ไขว้กันอยู ่

มอบหมายงานไม่ตรงตาม
โครงสร้างส่วนงานทัง้หมด 

            
2  

          
1  

         
2  

           
2  

            
2  

            
1  

1.67  ต่ํา  

    
4. การแบง่งานในหน้าที่ความ
รับผิดชอบของบุคลากร 

มีคําสั่งเป็นลายลักษณ์อักษร มีคําสั่งเป็นลายลักษณ์อักษร
เฉพาะบางกลุ่ม 

ไม่มีคําสั่งแต่มอบหมายด้วยวาจา 
            
1  

          
1  

         
3  

           
1  

            
1  

            
1  

1.33  ต่ํา  



 

หน่วยตรวจสอบภายในเทศบาลตําบลโนนสงั 

 

5. ระบบควบคุมภายใน มีระบบการควบคุมภายใน
ครอบคลุมทุกภารกิจของ
หน่วยงาน ทั้งภารกิจหลักและ
ภารกิจสนับสนุน และได้จัดทํา
เป็นเอกสารเผยแพร่ให้บุคลากร
ทุกระดับทราบและถือปฏิบัติ 

มีระบบการควบคุมภายใน แต่
ยังไม่ครอบคุลมทุกภารกิจ 

มีระบบการควบคุมภายใน แต่ยงั
ไม่ครอบคลุมทุกภารกิจของ
หน่วยงาน และไม่ได้จัดทําเป็น
เอกสารเผยแพร่ให้บุคลากรทุก
ระดับทราบและถอืปฏิบัติ 

            
1  

          
1  

         
2  

           
2  

            
2  

            
2  

1.67  ต่ํา  

6. การบริหารความเสี่ยง มีการบริหารความเสี่ยง
ครอบคลุมทุกภารกิจของ
หน่วยงาน ทั้งภารกิจหลักและ
ภารกิจสนับสนุน และได้จัดทํา
เป็นเอกสารเผยแพร่ให้บุคลากร
ทุกระดับทราบและถือปฏิบัติ 

มีการบริหารความเสี่ยง แต่ยงัไม่
ครอบคุลมทุกภารกิจ 

มีการบริหารความเสี่ยง แต่ยงัไม่
ครอบคลุมทุกภารกิจของ
หน่วยงาน และไม่ได้จัดทําเป็น
เอกสารเผยแพร่ให้บุคลากรทุก
ระดับทราบและถอืปฏิบัติ 

            
2  

          
1  

         
2  

           
2  

            
2  

            
2  

1.83 
ปาน
กลาง 

7. กระบวนการและวธิีการทํางาน มีคู่มือการปฏิบัติงานครอบคลุม
ทุกขั้นตอน/กระบวนการ
ปฏิบัติงานที่สําคัญและยังใช้ใน
การปฏิบัติงาน 

มีคู่มือการปฏิบัติงานไม่
ครอบคลุมทุกขั้นตอน/
กระบวนการปฏิบัติงานที่สําคัญ
และยงัใช้ในการปฏิบัติงาน 

ไม่มีคู่มือการปฏิบัติงาน หรือมีแต่
ไม่เป็นปัจจุบัน/ไม่สามารถใช้ใน
การปฏิบัติงานได้ 

            
1  

          
1  

         
2  

           
1  

            
2  

            
1  

1.33  ต่ํา  

8. การจัดทําแผนการปฏิบัติงานมี
ความครอบคลุมด้านต่างๆ ต่อไปนี ้

แผนการปฏิบัติงานมีความ
ครอบคลุมทุกด้าน 

แผนการปฏิบัติงานมีความ
ครอบคลุมเพียง 3 ด้าน 

แผนการปฏิบัติงานมีความ
ครอบคลุม 1-2 ด้าน 

            
1  

          
1  

         
1  

           
1  

            
1  

            
1  

1 ต่ํา 

(1) ด้านงบประมาณ 

(2) ด้านกระบวนการปฏิบัติงาน 
(3) ด้านผู้รับบริการทัง้ภายใน/
ภายนอก 

(4) ด้านการพัฒนาความรู้บุคลากร 
9. การติดตามประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน 

มีการติดตามประเมินผลเป็น
ลายลักษณ์อกัษร ตาม
ระยะเวลาทีก่ําหนด 

มีการติดตามประเมินผลเป็น
ลายลักษณ์อกัษร แต่ไม่เป็นไป
ตามระยะเวลาที่กําหนด 

ไม่มีหลักฐานการติดตาม
ประเมินผลการปฏิบัติงาน             

1  
          

3  
         

3  
           
1  

            
1  

            
1  

1.67 

ต่ํา 



 

หน่วยตรวจสอบภายในเทศบาลตําบลโนนสงั 

 

10. ผลกระทบทั่วไปของการ
ปฏิบัติหน้าที่ความรับผิดชอบต่อ
ประชาชน/ผู้มาขอรับบริการ/
บุคคลภายนอกทั่วไป 

ไม่มีผลกระทบโดยตรง มีผลกระทบทางอ้อม มีผลกระทบโดยตรง 

            
1  

          
1  

         
2  

           
1  

            
1  

            
1  

1.17 

ต่ํา 
11. การควบคุม/เบิกจ่ายพัสดุ มีการลงทะเบยีนคุมทรัพย์สิน 

บัญชีวัสดุ  ถูกต้องครบถ้วนทกุ
รายการ 

มีการลงทะเบยีนคุมทรัพย์สิน 
บัญชีวัสดุ ถูกต้องแต่ไม่ครบถว้น
ทุกรายการ 

ไม่จัดทําทะเบยีนคุมทรัพย์สิน 
บัญชีวัสดุและการเบิกจา่ยวัสดุ             

1  
          

1  
         

3  
           
1  

            
1  

            
1  

1.33 

ต่ํา 
ด้านการบริหารความรู้ (Knowledge : K)                 
1. ประสบการณ์การทํางานที่
รับผิดชอบของหัวหนา้ฝ่าย/หัวหน้า
งาน 

หัวหน้าฝ่าย/หัวหนา้งาน มี
ความรู้ ความสามารถ
ประสบการณ์การทาํงานที่
รับผิดชอบมากกว่า 5 ปี 

หัวหน้าฝ่าย/หัวหนา้งานมี
ความรู้ ความสามารถ 
ประสบการณ์การทาํงานที่
รับผิดชอบ ตั้งแต่ 3-5 ปี 

หัวหน้าฝ่าย/หัวหนา้งานมีความรู้ 
ความสามารถ ประสบการณ์การ
ทํางานที่รับผิดชอบ น้อยกว่า 3-5 
ปี 

            
2  

         
1  

         
3  

           
3  

            
3  

            
1  

2.17 
ปาน
กลาง 

2. การพัฒนาบุคลากรของ
หน่วยงาน เกี่ยวกับงานทีป่ฏิบัติ/
รับผิดชอบ 

มีการจัดฝึกอบรมสัมมนาหรือ
จัดส่งบุคคลเข้ารับการฝึกอบรม
สัมมนามากกว่า 3 ครั้งต่อปี 

มีการจัดฝึกอบรมสัมมนาหรือ
จัดส่งบุคคลเข้ารับการฝึกอบรม
สัมมนา 2 - 3 ครั้งต่อป ี

มีการจัดฝึกอบรมสัมมนาหรือ
จัดส่งบุคคลเข้ารับการฝึกอบรม
สัมมนาเพยีงปีละครั้ง 

            
2  

          
1  

         
2  

           
1  

            
1  

            
1  

1.33 

ต่ํา 
3. การถ่ายทอดองค์ความรู้ทีไ่ด้รับ
จากการอบรม 

มีการนําความรู้ที่ได้รับจากการ
อบรมไปถา่ยทอดให้ผู้อื่นใน
หน่วยงาน 

ไม่มีการนาํความรู้ทีไ่ด้รับไป
ถ่ายทอดให้กับเพื่อนรว่มงาน 
แต่ นําเอกสาร/คู่มือเก็บไว้ที่
ส่วนกลาง 

ไม่มีการถา่ยทอดความรู้และไม่ได้
เผยแพร่เอกสาร/คู่มือ ใหเ้พือ่น
ร่วมงานได้ทราบ 

            
1  

          
1  

         
3  

           
1  

            
1  

            
1  

1.33 

ต่ํา 
4 ระบบการจัดเก็บฐานขอ้มูล
สนับสนุนการดําเนินงาน 

มีการจัดเก็บขอ้มูลเอกสารอย่าง
เป็นระบบ ครบถ้วน 

มีการจัดเก็บขอ้มูลเอกสาร
บางส่วน 

ไม่มีระบบการจัดเก็บขอ้มูล 

            
2  

          
2  

         
2  

           
1  

            
1  

            
1  

1.5 ต่ํา 

ด้านการเงิน (Financial : F) ของสํานกั/กอง                 
1. การบันทึกควบคุมเงิน
งบประมาณ 

มีการบันทึกควบคุมเงิน
งบประมาณถกูต้อง เป็น
ปัจจุบัน ทุกแผนงาน งาน
โครงการและกิจกรรม 

มีการบันทึกควบคุมเงิน
งบประมาณถกูต้องเป็นปัจจุบัน 
แต่บันทึกภายหลังการเบิกจ่าย 

ไม่มีการบันทกึควบคุมเงิน
งบประมาณ             

1  
          

1  
         

3  
           
2  

            
1  

            
1  

1.5 ต่ํา 



 

หน่วยตรวจสอบภายในเทศบาลตําบลโนนสงั 

 

2. การเบิกจา่ยเป็นไปตามแผนการ
ใช้จ่ายเงิน 

การเบกิจา่ยเป็นตามแผนการใช้
จ่ายเงิน ถูกต้อง ครบถ้วนทุก
ไตรมาส 

การเบกิจา่ยเงินเป็นไปตาม
แผนการใช้จ่ายเงินถกูต้อง ไม่
ครบถ้วนทุกไตรมาส 

การเบิกจา่ยเงินไม่เป็นไปตาม
แผนการใช้จ่ายในแต่ละไตรมาส             

1  
          

1  
         

3  
           
2  

            
1  

            
1  

1.5 ต่ํา 

ด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบยีบ ขอ้บังคับ (Compliance : C)  ของสํานัก/กอง                 
1. กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ 
กฎเกณฑ์การปฏิบัติงานทุก
กิจกรรมในหน่วยงาน 

มีกฎหมาย ระเบยีบ ข้อบงัคับ 
กฎเกณฑ์การปฏิบัติงานที่
ชัดเจนทุกกิจกรรม/ภารกิจและ
เป็นปัจจุบัน 

มีกฎหมายระเบยีบ ขอ้บังคับ 
กฎเกณฑ์การปฏิบัติงานเฉพาะ
บางกิจกรรม/ภารกิจและเป็น
ปัจจุบัน 

มีกฎหมาย ระเบียบ ข้อบงัคับ 
กฎเกณฑ์การปฏิบัติงานไม่เป็น
ปัจจุบัน 

            
2  

          
1  

         
3  

           
1  

            
1  

            
1  

1.5 ต่ํา 

2. ข้อทักท้วงการปฏิบัติงานตาม
ระเบียบ ข้อบังคับและกฎเกณฑ์
ภายในหนว่ยงาน/ภายนอก
หน่วยงาน 

ได้รับการทักทว้งในการ
ปฏิบัติงานไม่เป็นไปตาม
กฎหมาย ระเบยีบ หลักเกณฑ์
จากหน่วยงานที่ทําหน้าที่
ตรวจสอบไม่เกิน 1 ครั้ง/ป ี

ได้รับการทักทว้งในการ
ปฏิบัติงานไม่เป็นไปตาม
กฎหมาย ระเบยีบ หลักเกณฑ์
จากหนว่ยงานที่ทาํหน้าที่
ตรวจสอบไม่เกิน 3 ครั้ง/ป ี

ได้รับการทักทว้งในการปฏิบัติงาน
ไม่เป็นไปตามกฎหมาย ระเบยีบ 
หลักเกณฑ์จากหน่วยงานที่ทํา
หน้าที่ตรวจสอบเกิน 3 ครั้ง/ปี 

            
2  

          
1  

         
3  

           
2  

            
1  

            
1  

1.67 ต่ํา 

3. การแก้ไขการปฏิบัติหน้าที ่ตาม
ข้อทักท้วงภายในหนว่ยงาน/
ภายนอกหนว่ยงาน 

มีการแกไ้ขปรับปรุงการ
ปฏิบัติงานตามขอ้ทักท้วงจาก
หน่วยงานที่มหีน้าที่ตรวจสอบ
ได้ครบถ้วน 

มีการแก้ไขปรับปรุงการ
ปฏิบัติงานตามขอ้ทักท้วงจาก
หน่วยงานที่มหีน้าที่ตรวจสอบได้
บางรายการ 

ไม่มีการแก้ไขปรับปรุงการ
ปฏิบัติงานตามขอ้ทักท้วงจาก
หน่วยงานที่มหีน้าที่ตรวจสอบ 

            
1  

          
1  

         
1  

           
1  

            
1  

            
1  

1 ต่ํา 

ช่วงค่าความเสี่ยงสูง  = 2.33 - 3.00 (3-0.67=2.33) 

ช่วงค่าความเสี่ยงปานกลาง = 1.68 - 2.32 
ช่วงค่าความเสี่ยงต่ํา  = 1.0 - 1.67 (1+0.67 = 1.67) 

 

 
 
 
 



 

หนว่ยตรวจสอบภายในเทศบาลตําบลโนนสงั 

 

 สรุปความเส่ียงที่สําคัญของหน่วยงานและกิจกรรมโดยพิจารณาการบริหารจัดการองค์์กรใน  5  ด้้าน  
ของเทศบาลตําบลโนนสัง  สํานักและกองต่างๆ ของเทศบาลตําบลโนนสังควรปฏิบัติ  ดังน้ี 

ด้านกลยุทธ์  (S) (Strategic : S)   

 1. การกําหนดนโยบาย  ควรมีการกําหนดนโยบายในการปฏิบัติงานครอบคลุมทุกเรื่อง  ค่าความเส่ียง
เฉล่ียของเทศบาลตําบลโนนสัง  มีค่าเท่ากับ  1.67   
 2. ความชัดเจนในการกําหนดนโยบาย  ควรกําหนดนโยบายให้ชัดเจนเป็นลายลักษณ์อักษรและมีการ
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรทุกระดับในหน่วยงานทราบ  ค่าความเส่ียงเฉล่ียของเทศบาลตําบลโนนสัง  มีค่า
เท่ากับ  1.50    
 3. การจัดทําแผน กลยุทธ์ ผู้บริหารให้ความสําคัญ การจัดทําแผนกลยุทธ์ครอบคลุมทุกภารกิจ/ทุก
กิจกรรมของหน่วยงาน ค่าความเส่ียงเฉล่ียของเทศบาลตําบลโนนสัง  มีค่าเท่ากับ 1.67 
 4. การมีส่วนร่วมในการกําหนดนโยบายและแผนกลยุทธ์  นํานโยบายของผู้บริหารมาจัดทําแผนกลยุทธ์
และบุคลากรมีส่วนร่วมจัดทําแผนฯ  ค่าความเส่ียงเฉล่ียของเทศบาลตําบลโนนสัง  มีค่าเท่ากับ 1.50 
 5. การส่ือสารแผนฯ กลยุทธ์ฯและเป้าหมายขององค์กรหรือหน่วยงาน  ควรมีการส่ือสารไปยังพนักงานทุก
ระดับที่เก่ียวข้องอย่างทั่วถึงเป็นลายลักษณ์อักษร  ค่าความเส่ียงเฉล่ียของเทศบาลตําบลโนนสัง  มีค่าเท่ากับ  
1.17 
 6. การติดตามแประเมินผลการปฏิบัติตามแผนกลยุทธ์ฯ  มีการกําหนดตัวผู้รับผิดชอบ และวิธีการในการ
ติดตามอย่างชัดเจน และเป็นลายลักษณ์อักษร  ค่าความเส่ียงเฉล่ียของเทศบาลตําบลโนนสัง  มีค่าเท่ากับ  1.67 
 7. โครงสร้างองค์กรและอัตรากําลัง กําหนดโครงสร้างองค์กรภารกิจ ไว้ชัดเจน และอัตรากําลังเพียงพอต่อ
การปฏิบัติหน้าที่  ค่าความเส่ียงเฉล่ียของเทศบาลตําบลโนนสัง  มีค่าเท่ากับ  1.83 

ด้านการดําเนินงานหรือการปฏบิัติหน้าที่รับผิดชอบ (Operation : O) 

 1. สายบังคับบัญชาและการแบ่งแยกหน้าที่ความรับผิดชอบ ควรมีการแบ่งสายการบังคับบัญชาและหน้าที่
ความรับผิดชอบอย่างชัดเจน และปฏิบัติตามที่กําหนด  ค่าความเส่ียงเฉล่ียของเทศบาลตําบลโนนสัง  มีค่าเท่ากับ  
1.67 
 2. ข้ันตอนและกระบวนการปฏิบัติงาน ควรมีการจัดทําและแสดงให้เห็นกระบวนการในการปฏิบัติงาน
และความสัมพันธ์ของกระบวนการต่างๆ ครบทุกภารกิจหลัก  ค่าความเส่ียงเฉล่ียของเทศบาลตําบลโนนสัง  มีค่า
เท่ากับ  1.33 
 3. การมอบหมายหน้าที่การปฏิบัติตรงตามโครงสร้างการแบ่งส่วนงาน  มอบหมายงานตรงตามโครงสร้าง
การแบ่งส่วนงาน  ค่าความเส่ียงเฉล่ียของเทศบาลตําบลโนนสัง  มีค่าเท่ากับ  1.67 



 

หนว่ยตรวจสอบภายในเทศบาลตําบลโนนสงั 

 

 4. การแบ่งงานในหน้าที่ความรับผิดชอบของบุคลากร  ควรมีคําส่ังเป็นลายลักษณ์อักษร  ค่าความเส่ียง
เฉล่ียของเทศบาลตําบลโนนสัง  มีค่าเท่ากับ  1.33 
 5. ระบบควบคุมภายใน  ควรมีระบบการควบคุมภายในครอบคลุมทุกภารกิจของหน่วยงาน ทั้งภารกิจ
หลักและภารกิจสนับสนุน และได้จัดทําเป็นเอกสารเผยแพร่ให้บุคลากรทุกระดับทราบและถือปฏิบัติ  ค่าความ
เส่ียงเฉล่ียของเทศบาลตําบลโนนสัง  มีค่าเท่ากับ  1.67 
 6. การบริหารความเส่ียง  ควรมีการบริหารความเส่ียงครอบคลุมทุกภารกิจของหน่วยงาน ทั้งภารกิจหลัก
และภารกิจสนับสนุน และได้จัดทําเป็นเอกสารเผยแพร่ให้บุคลากรทุกระดับทราบและถือปฏิบัติ  ค่าความเส่ียง
เฉล่ียของเทศบาลตําบลโนนสัง  มีค่าเท่ากับ  1.83 
 7. กระบวนการและวิธีการทํางาน  จัดทําคู่มือการปฏิบัติงานครอบคลุมทุกข้ันตอน/กระบวนการ
ปฏิบัติงานที่สําคัญและนําไปใช้ในการปฏิบัติงาน  ค่าความเส่ียงเฉล่ียของเทศบาลตําบลโนนสัง  มีค่าเท่ากับ  1.33 
 8. การจัดทําแผนการปฏิบัติงานมีความครอบคลุมด้านต่างๆ ต่อไปน้ี 
  (8.1) ด้านงบประมาณ 
  (8.2) ด้านกระบวนการปฏิบัติงาน 
  (8.3) ด้านผู้รับบริการทั้งภายใน/ภายนอก 
  (8.4) ด้านการพัฒนาความรู้บุคลากร 
 ค่าความเส่ียงเฉล่ียของเทศบาลตําบลโนนสัง  มีค่าเท่ากับ  1.00 
 9. การติดตามประเมินผลการปฏิบัติงาน  มีการติดตามประเมินผลเป็นลายลักษณ์อักษร ตามระยะเวลาที่
กําหนด  ค่าความเส่ียงเฉล่ียของเทศบาลตําบลโนนสัง  มีค่าเท่ากับ  1.67 
 10. ผลกระทบทั่วไปของการปฏิบัติหน้าที่ความรับผิดชอบต่อประชาชน/ผู้มาขอรับบริการ/
บุคคลภายนอกทั่วไป   ค่าความเส่ียงเฉล่ียของเทศบาลตําบลโนนสัง  มีค่าเท่ากับ  1.17 
 11. การควบคุม/เบิกจ่ายพัสดุ  มีการลงทะเบียนคุมทรัพย์สิน บัญชีวัสดุ  ถูกต้องครบถ้วนทุกรายการ ค่า
ความเส่ียงเฉล่ียของเทศบาลตําบลโนนสัง  มีค่าเท่ากับ  1.33 

ด้านการบริหารความรู้ (Knowledge : K) 

 1. ประสบการณ์การทํางานที่รับผิดชอบของหัวหน้าฝ่าย/หัวหน้างาน  หัวหน้าฝ่าย/หัวหน้างาน มีความรู้ 
ความสามารถประสบการณ์การทํางานที่รับผิดชอบมากกว่า 5 ปี  ค่าความเส่ียงเฉล่ียของเทศบาลตําบลโนนสัง  มี
ค่าเท่ากับ  2.17 
 2. การพัฒนาบุคลากรของหน่วยงาน เก่ียวกับงานที่ปฏิบัติ/รับผิดชอบ  มีการจัดฝึกอบรมสัมมนาหรือ
จัดส่งบุคคลเข้ารับการฝึกอบรมสัมมนามากกว่า 3  ครั้งต่อปี  ค่าความเส่ียงเฉล่ียของเทศบาลตําบลโนนสัง  มีค่า
เท่ากับ  1.33 



 

หนว่ยตรวจสอบภายในเทศบาลตําบลโนนสงั 

 

 3. การถ่ายทอดองค์ความรู้ที่ได้รับจากการอบรม  มีการนําความรู้ที่ได้รับจากการอบรมไปถ่ายทอดให้
ผู้อ่ืนในหน่วยงาน  ค่าความเส่ียงเฉล่ียของเทศบาลตําบลโนนสัง  มีค่าเท่ากับ  1.33 
 4 ระบบการจัดเก็บฐานข้อมูลสนับสนุนการดําเนินงาน มีการจัดเก็บข้อมูลเอกสารอย่างเป็นระบบ 
ครบถ้วน  ค่าความเส่ียงเฉล่ียของเทศบาลตําบลโนนสัง  มีค่าเท่ากับ  1.50 

ด้านการเงิน (Financial : F) 

 1. การบันทึกควบคุมเงินงบประมาณ  ควรมีการบันทึกควบคุมเงินงบประมาณถูกต้อง เป็นปัจจุบัน ทุก
แผนงาน งานโครงการและกิจกรรม ค่าความเส่ียงเฉล่ียของเทศบาลตําบลโนนสัง  มีค่าเท่ากับ  1.50 
 2. การเบิกจ่ายเป็นไปตามแผนการใช้จ่ายเงิน  ควรมีการเบิกจ่ายเป็นตามแผนการใช้จ่ายเงิน ถูกต้อง 
ครบถ้วนทุกไตรมาส  ค่าความเส่ียงเฉล่ียของเทศบาลตําบลโนนสัง  มีค่าเท่ากับ  1.50 

ด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ (Compliance : C) 

 1. กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ กฎเกณฑ์การปฏิบัติงานทุกกิจกรรมในหน่วยงาน  มีการปฏิบัติให้เป็นไป
ตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ กฎเกณฑ์การปฏิบัติงานที่ชัดเจนทุกกิจกรรม/ภารกิจและเป็นปัจจุบัน  ค่าความ
เส่ียงเฉล่ียของเทศบาลตําบลโนนสัง  มีค่าเท่ากับ  1.50 
 2. ข้อทักท้วงการปฏิบัติงานตามระเบียบ ข้อบังคับและกฎเกณฑ์ภายในหน่วยงาน   ได้รับการทักท้วงใน
การปฏิบัติงานไม่เป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบ หลักเกณฑ์จากหน่วยงานที่ทําหน้าที่ตรวจสอบไม่เกิน 1 คร้ัง/ปี  
ค่าความเส่ียงเฉล่ียของเทศบาลตําบลโนนสัง  มีค่าเท่ากับ  1.67 
 3. การแก้ไขการปฏิบัติหน้าที่ ตามข้อทักท้วง  ควรมีการแก้ไขปรับปรุงการปฏิบัติงานตามข้อทักท้วงจาก
หน่วยงานที่มีหน้าที่ตรวจสอบภายในและตรวจสอบภายนอกให้ครบถ้วน ตามคําแนะนําหรือข้อทักท้วง  ค่าความ
เส่ียงเฉล่ียของเทศบาลตําบลโนนสัง  มีค่าเท่ากับ  1.00 
 
       อดิศักด์ิ  คันธนู 

           นักวิชาการตรวจสอบภายในชํานาญการ   
          16..../กันยายน/พ.ศ. 2565 

 
  ลงช่ือ                                    ผู้เห็นชอบ                ลงช่ือ                               ผู้อนุมัติ     
                   (  นายอัคคัญญ์  เถาว์วัลย์ )                            ( นางพรรณี  จันทะศรี )  
         ตําแหน่ง นักบริหารงานท้องถ่ินระดับกลาง     ตําแหน่ง นายกเทศมนตรีตําบลโนนสัง 
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